普通定点：
检查时间范围：2023年-至今
1、门店相关证照：营业执照、药品经营许可证、医疗器械经营备案资质

2、人员花名册：劳动合同、人员资质、参保证明、执业药师注册证（主要是执业药师）

3、医保服务协议（所有包括普通、慢病、双通道、门诊统筹）

4、执业药师排班表/考勤表/工资表（检查组会将执业药师在岗时间核对，如两位执业药师的，是否有时间存在执业药师不在岗）,执业药师是否在职在岗。
5、本店医保相关制度。
6、进销存，现场抽查账货相符率，高价值、冷链、含特殊药品复方制剂品种，例如：人血白蛋白。
7、自查自纠、包括近两年各级医保局检查上交违规金佐证材料。

8、处方是否审核、患者姓名、开方时间、处方药品、患者性别、签字（是否事后处方，专查执业药师不在时候、是否超量等）。
9、标价签：是否一货一签。
10、有中医诊所看是否定点，是否在划医保卡，医生开方时间与出勤时间是否一致。 
11、大额登记是否准确；检查组带着10笔数据，现场核对门店医保大额登记本是否登记，登记金额是否正确,地址有无详细至门牌号，非本人刷卡是否收代购人身份证复印件,医保刷卡记录与流水记录是否一致，请将医保结算系统明细与英克销售系统中流水，按照每一天的信息进行逐一核对。
12、查抽屉、柜子，特别注意是否有顾客的医保卡。
13、随机抽取库存较多的品种扫药品追溯码，查来源。
14、抽取交易流水核实医保支付价格与现金支付价格是否一致；
15、商品是否分区陈列且有标识标牌。
16、医保刷卡电脑有无内外网并用 ，物理隔离。

17、有无电子医保支付凭证及医保海报宣传。

18、药品结算时是否按要求上传药品追溯码。

19、定点零售药店铜牌及医保基金举报电话是否更新。
门诊统筹：
时间范围：2023年-至今
1、现场要求提供2025年所有统筹报销资料（处方、结算单、小票）。
2、抽查2023-2024年间30笔统筹报销,及2025年所有统筹报销。（检查人员后台已准备好抽查数据）门店根据这30笔患者名单找出对应的报销单据，包含：处方、小票、结算单;2025年的由门店直接提供。
3、所有处方没有签的赶紧补签，注意执业药师名字、签字迹一致（药师名字与社保小票上药师名字一致）；是否全部由执业药师审核签。

4、处方是否过期（3天有效含当天），是否正确录入处方信息（处方上药品与下账品种名称、剂型、剂量一致、临床诊断一致、患者信息一致），英克下账是否与社保下账时间、品名、单价、金额一致；

5、是否超量报销，普通处方及中药饮片处方最长不超过7天量，慢病长处方最长不超过84天（且由医生注明：病情需要、需长期用药）

6、是否超范围报销，如：成人报销儿童药、男药女报/女药男报。是否存在不合理用药；是否有限定品种报销，要求提供符合限定条件的支持资料；同一处方，止泻药品及牙疼清热药品同时存在等；
7、中药配方饮片是否存在全是限定品种结算的情况；
8、门统结算当天执业药师的排班或者考勤要与结算时间一致。比如：5月15日门统结算审方执业药师曾凤，需提供曾凤当天在岗的考勤记录。
9、按考勤表，提取药师不在岗的时候销售的处方药。

10、自查自纠、包括近两年各级医保局检查上交违规金佐证材料。

