质管部发〔2023〕19号               签发人：赖习敏
关于加强门店阴凉品种及冷链药品质量管理的通知
各门店：
 因近期气温逐渐回温，为保证阴凉区及冷链药品质量安全，现就加强药品管理通知如下，请各门店认真自查、严格执行！
1、按药品说明书要求的储藏条件自查阴凉柜品种放置阴凉区。
2、密切关注阴凉区、冷藏柜温湿度计，根据当天温度适当采取措施开启阴凉柜空调。
3、请所有门店在今日之内自查空调是否能正常运行。
3、请所有门店自查电费余额（有没有经营冷链药品的门店都要自查），确保余额充足，保证空调及冷藏柜正常运行。
4、请所有冷链药品门店，测试温度超标、断电能否收到报警信息、报警电话（短暂关闭冰箱电源，看能不能收到报警信息、报警电话），测试结果如果不能收到报警，请立即告知冷链工程师和质管部何丹。
5、请各位店长（报警信息接收人）晚上手机不能设置静音，手机不能远离自己。
6、晚上收到停电报警信息，一定要赶到门店核实（或通过万店掌核实），确认后立即转移冷链药品。
7、白天停电，请门店就近租用发电机或转移冷链药品，并立即上报质管部。




[bookmark: _GoBack]备注：请门店于今日（3月10日）下班前完成自查，按文件要求组织全员学习，于17:00前将学习记录拍照上传“钉钉“质管部-门店质量管理”群”有任何问题可联系质管部。
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