营运部发【2022】113号                          签发人：蒋炜

关于添加企业微信的通知

企业微信发展会员已经开展近两年多的时间，部分门店及小伙伴还未引起重视，为了更好地管理会员，增加会员粘度及顾客回购率，现将具体执行要求如下：

执行时间：2022年6月1日起

二、操作方法：
所有员工需下载“企业微信”[image: image1.jpg]


并用微信同号登录。

注意登陆身份选择：重庆桐君阁股份有限公司
2、关闭验证：

进入企业微信→点击“消息”→点击左上角的[image: image2.png]


→点设置→隐私→将“加我为联系人是需要验证”关闭。
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三、添加顾客方式：

每人将自己的企业微信二维码打印出来（如下图），裁剪后放进挂牌中每天带在胸前，或者将自己的企业微信二维码保存在相册中，直接让顾客扫描添加，积极邀请顾客加入企业微信。

[image: image6.jpg]


[image: image7.jpg]B S

Rz





四、考核：
1、考核时间：每月考核，任务详见附表，营运部每周通报进度，以系统导出数据为准。

2、考核方式：所有员工会员办卡使用企业微信办卡，每人每天邀请添加人数不得低于2人。（新老顾客均可邀请添加）

注意：新顾客定义：新开卡会员。

      老顾客定义：以前已办理会员卡，但还未添加企业微信。

五、奖励：
门店：完成任务的门店，门店所有员工加个人积分20分。

片区主管：每月片区所有门店邀请人数均无挂零，且完成任务的门店数占片区总门店数的80%，加绩效分3分。
六、处罚：
门店：每个门店未完成任务差额部分按1元/个上交成长金。
片区主管：片区内有门店挂零，片区主管扣绩效分0.5分/家，以此类推。
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