景中店下滑原因整改措施

下滑原因：
1. 近段时间门店士气不足，思想懈怠。
2. 对补脾和中药重视不够。
3. 收银台换购不够重视。
4. .慢病服务不够。
5. 慢病合约计划宣传不到位。
 
[bookmark: _GoBack]整改措施：
1. 及时补充品种，关注公司新品动态和畅销品种缺货情况，满足顾客需求。
2. 做好收银台一句话销售和换购，提高收银台二次销售。
3. 多学习补脾和中药，做好瑞学学习，每天交接班由销售较好同事进行案例分享，互相学习。
4. 坚持回访高风险会员，每人每天上班2个任务，务必每天完成当天任务。
5. 做好基础工作，慢病服务与合约计划。
6. 利用好超低特价和优惠权限，从而吸引顾客
7. 做好基础工作，降低一单一品，提升客单价

