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关于实习员工销售任务及奖励、处罚分配原则的通知

各门店：

目前实习员工新到门店，面临门店学习事项繁多，最重要是学习门店各项工作流程及产品知识熟悉和货位货架熟悉。目前门店依然以保客流、增客单价为主要目的。实习员工目前销售能力及销售技巧以及药品禁忌症均不熟悉，客单价也较低，为避免不必要的用药纠纷或浪费客流，故对实习员工提出以下要求：

一：实习初期（1-3月）
（一）实习员工工作内容在门店工作以收银为主，如老员工无法同时接待几位员工，实习员工可帮助接待。无特殊情况，不自己单独接待顾客，由老员工接待。

（二）销售繁忙时，可帮助接待，招呼，原则上门店老员工不安排收银。

（三）如实习员工在收银台靠自身推荐产生的销售可算入实习员工销售，打个人ID 。
（四）门店实习员工到公司7-9月暂不参与销售任务分配，也不进行销售排名及考核。
二：实习中期（三个月以后）

（一）所有员工收银时严格按照谁销售录入谁ID的原则，正式员工不得将实习生及试用期员工录入自己ID中，一经发现或举报，对正式员工处以200元/次罚款；

（二）实习生及试用期员工各项销售任务分配严格按照营运部下，未按要求执行对店长处罚100元/次；

3个月后（第四个月）实习期员工分配系数0.2，以后每增加一个月增加系数0.1，未转正之前系数不超过0.6。

三：各项奖励及处罚

实习生及试用期员工涉及各项单品奖励/活动奖励及处罚按以下标准执行：

（1）实习生在实习前6个月内不参与各项活动处罚的分配；

（2）实习生在实习前6个月内各项活动奖励的分配不得超过正式员工（平均值）的40%；

（3）实习生在实习6个月后各项活动奖励及处罚分配不得超过正式员工（平均值）的60%；

各项奖励及处罚请各店长按以上要求执行，未按要求执行的门店，一经发现或举报，将对门店店长处罚100元/次。如门店有特殊情况请报给营运部审批。请各位片长监督执行！
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