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四川太极大药房连锁有限公司

店间调拨制度（试行）

各部门、门店：

为提高公司门店商品周转率，减少库存积压，减轻店员效期赔付

负担，特制定店间调拨制度。目前公司近三月内周转天数≥180 天的

商品有 1678 个品种(中药饮片除外)。具体执行细则如下：（以下数

据均以佰策系统查询为准）

查询方式：

①进入佰策（电脑版）→搜索输入“商品周转天数查询”→选择

相应时间→选“机构”→选择相应门店→把“全部商品”点成背景蓝

色→点“查询”→横向滚动条拉倒最右边→点“周转天数”排序

②进入佰策（手机版）→商品管理→周转天数→点击商品类型进

入明细→点“周转天数”排序

周转天数=现有库存金额/近 30 天日均销售成本（该公式由佰策公司

提供）

一、 筛选品种规则

1、门店动销周转天数≥180 天且距离有效期超过半年的滞销品

种参与（特殊情况除外——例如：医院品种指定门店不能调拨）。

2、冷链及贵细品种暂不参与。

3、因公司绩效导向恶意不卖的品种不参与。

举例：如双林路店复方鱼腥草合剂（晒单/高毛利）销售周转良
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好，则该门店清咽喉火热类中成药均不参与。

4、由于请货单生成不严谨造成的库存积压商品不参与。

例如：①未收顾客定金便铺货后顾客未如约购买。

②团购未登记而生成请货。

二、调拨原则

1、以公司整体利益为重，各门店需服从公司统一调拨调配，货

单同行，不能二次销售的商品不调拨。（例如：外包装破损）

2、距离优先，片区内优先，片区内不能消化库存再考虑跨片区

调拨。

3、由于特殊的销售（顾客订购）导致库存的不足，需要及时满

足销售，通过就近门店进行库存调拨支援。存货门店不得以各种借口

推诿拒绝调拨。（强制执行）

举例说明：例如金丝街有顾客到店购买黄芪精 12 盒，已付款，

金丝街现有存货不足，但附近的北东街有 20 个库存，则北东街不得

以各种借口不予借货（特殊情况除外）。

4、由于供应商供应不及时或不足造成的门店缺货，也通过店间

调拨方式解决。（二次分配）

三、按照商品销售周转天数分类的门店

假设商品 A在某门店周转天数为 N 天，则：

1、N≤20 天，则该门店为商品 A 的畅销门店。

2、20 天＜N≤45 天，则该门店为商品 A的正常销售门店。

3、45 天＜N≤90 天，则该门店为商品 A的缓慢销售门店。
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4、90 天＜N≤180 天，则该门店为商品 A的滞销门店。

5、N＞180 天，则该门店为商品 A的需调拨门店。

商品 A 的缓慢销售门店应加强重视该商品的销售，商品 A 的滞销

门店应采取相应措施加强销售，商品 A 的需调拨门店应将该商品调拨

至畅销门店或者正常销售门店继续销售。

举例：如舒利迭在双林路店的周转天数为 190 天，在青龙街的周

转天数 15天，则双林路店应将门店上距离效期时间大于一年的舒利

迭调拨青龙街销售。

四、如何计算剩余库存数为多少才合适

1、周转天数（佰策查询）=库存金额（佰策查询）/近 30 天日均

销售成本

2、库存金额（佰策查询）=进价单价（佰策查询）×库存数量（佰

策查询）

②带入①得出：

库存数量=周转天数（N）×近 30 天日均销售成本/进价单价

最多库存数量=60×近 30 天日均销售成本/进价单价

注解：

1、“最多库存数量”为评判调出门店应该剩余多少库存以及畅

销门店最多能容纳多少库存的参考指标。

2、周转天数与周转率的关系：

周转天数=360/周转率(此周转率为年周转率，如果周转率为月周

转率，公式应该为：周转天数=30/月周转率)，
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参考 2012-2017 年我国四大连锁药店存货周转率统计图（如下），

可得出平均周转率大月为 4，从而得出行业周转天数为 90天。

由佰策查询我司的周转天数也约为 90天左右。
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当 30天内销售数量为 0的时候，周转天数显示为空。此时的近

30天日均销售成本为：（X 天的零售额-X天的毛利额）/X

注解：

1、日均销售成本在多商品销售分析里面查询（周转天数查询→

具体商品点右键→商品信息→多商品销售分析）

2、X 为可查询到的商品售卖记录距离当前日期的天数。

五、当畅销门店正常销售进度无法消化效期库存的时候该如何处

理

1、报采购部联系厂家退货。

2、报营运部策划活动政策销售。
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六、店间调拨流程导向图

七、门店协调调拨

1、门店间自主调拨：根据门店实际库存及销售情况，各兄弟门

店间可相互协商调拨，门店间相互达成协议即可执行（由调出门店打

印调拨单，双方交接签收，并在系统中完成、收货、验收、入库流程）。

2、由公司层面发起的调拨：调拨召回，亦等同于配送调拨流程，

在英克系统“配送调拨管理”中生成细单，备注：“店间调拨代销”

再由仓库二次配送至畅销门店继续销售。

八、店间调拨商品（报损）责任划分

1、若收货门店（畅销门店）收到一年以上效期未按计划售出调
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拨商品而导致商品报损，则畅销门店承担全部报损金额。

2、若收货门店（畅销门店）收到半年以内效期未按计划售出调

拨商品而导致商品报损，则调出门店和收货门店各承担 50%的报损金

额。

3、二次调拨的商品若未售出导致报损，则由调出方承担 70%和

收货方承担 30%报损金额。

九、注意事项：

1、店间调拨无需钉钉报审批流程，各门店按照采购部定期下发

的调拨邮件执行。

2、调拨单必须列出：1.商品明细 2.调出门店名称 3.调出门店

经办人员名字（签字）。

3、调拨货品必须在外包装上注明“XX 店调至 XX 店代销”，且

打印随货同行单三份（调出店、仓库、收货店）各一份。

4、如商品发现数量缺少，质量损坏等现象，收货门店需在 12小

时内联系调出门店双方协商解决。（调出门店需将货品包装紧密严实，

以免运输过程中出现损坏。）

5、收到调拨通知的门店，应在规定时间内调出货品。如未按时

执行，造成损失，由门店自行承担，公司不予处理。

四川太极大药房连锁有限公司

二 0二一年四月二十一日
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