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关于小程序找药完成情况通报

小程序找药目的是为了更好的满足顾客的需求，增加顾客满意度和体验感。附表中为超额完成任务的门店，将顾客所需放在第一位，特此提出表扬。

超额完成奖励：附表门店员工执行力较强，每人加个人积分10分。

	2月小程序完成前三名

	序号
	门店ID
	门店名称
	片区名称
	门店类型
	1月任务
	找药数量
	差异
	完成率

	1
	546
	榕声路店
	东南片区
	A2
	5
	13
	8
	260%

	2
	337
	浆洗街药店
	城中片区
	A1
	10
	20
	10
	200%

	3
	343
	光华药店
	西北片区
	A2
	9
	18
	9
	200%


下表门店为2月小程序找药挂零的门店，未将顾客所需品种放在心上，上交成长金50元。

	2月小程序找药挂零门店

	序号
	门店ID
	门店名称
	片区名称
	门店类型
	1月任务
	找药数量
	处罚元 /店

	1
	308
	红星店
	城中片区
	C1
	4
	0
	50

	2
	341
	邛崃中心药店
	邛崃片
	A2
	5
	0
	50

	3
	355
	双林路药店
	城中片区
	C1
	4
	0
	50

	4
	357
	清江东路药店
	西北片区
	B1
	4
	0
	50

	5
	365
	光华村街药店
	西北片区
	A2
	5
	0
	50

	6
	377
	新园大道药店
	东南片区
	B1
	4
	0
	50

	7
	379
	土龙路药店
	西北片区
	A3
	5
	0
	50

	8
	514
	新津邓双店
	新津片
	A3
	4
	0
	50

	9
	573
	锦华路一段药店
	东南片区
	C1
	3
	0
	50

	10
	578
	华油路药店
	城中片区
	A3
	5
	0
	50

	11
	598
	水杉街药店
	东南片区
	B1
	3
	0
	50

	12
	706
	都江堰翔凤路药店
	城郊二片区
	C1
	3
	0
	50

	13
	709
	马超东路店
	西北片区
	A3
	5
	0
	50

	14
	712
	华泰路药店
	东南片区
	A2
	5
	0
	50

	15
	723
	柳翠路药店
	城中片区
	C1
	3
	0
	50

	16
	740
	华康路药店
	东南片区
	C1
	3
	0
	50

	17
	744
	科华街药店
	城中片区
	A3
	5
	0
	50

	18
	752
	聚萃街药店
	西北片区
	C1
	4
	0
	50

	19
	753
	合欢树街药店
	东南片区
	C2
	3
	0
	50

	20
	102564
	翠荫街药店
	邛崃片
	C1
	3
	0
	50

	21
	103198
	贝森北路药店
	西北片区
	B1
	3
	0
	50

	22
	103639
	金马河路药店
	东南片区
	B2
	3
	0
	50

	23
	104430
	中和大道药店
	东南片区
	C1
	3
	0
	50

	24
	104838
	蜀州中路药店
	城郊二片区
	C1
	3
	0
	50

	25
	105396
	航中街药店
	东南片区
	C1
	3
	0
	50

	26
	106485
	元华二巷药店
	东南片区
	C1
	5
	0
	50

	27
	108277
	银沙路药店
	西北片区
	C1
	3
	0
	50

	28
	111064
	涌泉街药店
	邛崃片
	C2
	3
	0
	50

	29
	114286
	光华北五路药店
	西北片区
	C1
	4
	0
	50

	30
	114844
	培华东路药店
	城中片区
	B1
	3
	0
	50

	31
	115971
	天顺路药店
	东南片区
	C2
	3
	0
	50

	32
	117184
	静沙南路药店
	城中片区
	C2
	3
	0
	50

	33
	117491
	花照壁中横街药店
	西北片区
	C2
	3
	0
	50


请门店及时收集顾客欲购品种信息并在小程序上报，添加顾客微信，到货后及时和顾客联系，耐心回复顾客，尽力帮助别人才会得到别人的帮助。
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