关于飞检、规范社保刷卡的通知
各片长、门店：
      全国各地的“飞检”已经开始，国家飞检相关人员已到达成都，并对各大连锁、单体药店进行随机抽检（不会提前通知），为了在尽量不影响门店销售的情况下迎接飞检，并随时做好被检查的准备。国家医保基金监管工作已经在成都展开，大家务必高度重视。请各门店按以下方式清理门店现场宣传物料，合理的进行活动宣传：
一、活动宣传方面：
1、 OTC类品种的活动宣传（POP、插卡、海报、爆炸卡）均不得出现“买得”、“买赠”、“送”字样，若有请立即撤除，打包封存不丢弃，移出店内。
2、 处方药和中药的活动只能口头宣传、不得张贴任何活动插卡、POP等宣传,请立即清理
   并取下。
3、 所有品种的“超低特价”插卡、“关联用药”插卡可以摆放、不用取下。
4、 天天会员价、会员日8.5折的宣传物料（层条、灯片、KT版等）可以摆放、不用取下。
5、 不得摆放日用品、主副食品。不得有这些东西在店，赠品也不得行（厂家或公司配送、门店购买的日化礼品，如：抽纸、杯子、玻璃碗等），全部清理拉出药店，可联系寄放在隔壁邻居处。
6、 非药品（指：保健品、化妆品、器械）可以开展赠送、打折活动。
2、 货品陈列及销售：
1、 处方药必须凭处方或开具电子处方，方可销售。
2、 处方柜药品在未销售时，必须关门上锁，不得敞开（随拿随锁）。
3、 货品严格按照GSP分类陈列，处方与非处方分开、内服与外用分开、阴凉药品放置阴凉柜、含麻药品放置含麻柜。
4、 含麻制剂必须进行电子扫码登记销售。
5、 货架上均不得摆放任何空盒陈列（如：补肾、天胶、气血和、补肺丸等），空盒陈列必须有“陈列展示”字样方可摆放。
6、 [bookmark: _GoBack]货品陈列必须保证一货一签，不得错位陈列，缺货品种插上“暂时缺货小签”。
3、 规范医保划卡：
1、 医保卡只能结算药品（含中药）、医疗器械。坚决不能刷保健品、化妆品、婴儿奶粉。
2、 300元以上金额的必须登记顾客姓名身份证号，电话。
3、 划医保的药品信息必须是实际购买的药品与英克系统下账一样的品种，不得随便在医保系统里下品种帐。
4、 代别人购买药品划卡的，必须留代购人的身份证号码、电话信息。
5、 不准留滞顾客医保卡。
6、 加密键盘必须是自己门店编号的，不准借用其它店的键盘。
7、 化妆品、保健品、婴儿奶粉专区专柜，并有“不刷卡商品区”或“现金购买区”标识。
8、 有医保划卡流程宣传、有医保定点零售药店铜牌、有社保局举报电话。
9、 有医保印制的“骗保”举报海报，张贴在软木板上，放置三脚架摆放在店门口。
10、 所有GSP资料记录本需及时整理、记录（如：室内温湿度、冷柜温湿度记录等）。
4、 检核要求：
1、早班人员必须在交接班传达到门店所有员工！所有员工自己签字并确认文件内容，在文件上书写：已仔细阅读，并逐一对照整改!在4月11日16：00前上传图片至各片区微信群。
2、各片长利用药店管家逐一检核门店是否在交接班进行培训学习并通报。
3、未培训门店，上交成长金50元/店。片长未通报，扣除绩效分2分。
4、营运部利用药店管家抽查，若发现以上情况成长金翻倍！
5、片长、营运部现场巡店，发现门店未进行以上相关内容的撤除，处罚100元/次。
6、“飞检”已开始检查，请大家务必重视并立即执行！！！
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