关于2018年6月29日下错账情况经过
尊敬的领导：
[bookmark: _GoBack]2018年6月29日顾客进店配方丸剂，在给顾客称量石斛货品ID94951，重量192.9克，后电脑下账过程中因有两条下账细目（一个批号是180330为10克，一个批号160907为182.9克）在敲打时，因个人失误在敲打批号为160907的时候只打了10克，造成了误差，销售流水号：29326513，而且在收钱是自己也未核对出来，在收完钱后，经同事确认，自己找到了原因，自己将下错账进行了赔付，下账流水号：29328867。
以上是下错账经过，通过这次总结自己： 1，未认真按收银八步曲认真核对下账细目，2，暴露自己工作中不够认真，不够细致。3个人工作失误给公司造成了不好的影响
我愿意接受公司给于的任何处罚
                                     余志彬
                                 2018年6年28日
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