问道西路店孙佳丽《扫除道》感言:很多事情从小事做起，能够把不起眼的小事坚持做好是很了不起的，很多事情从最基本的做起，才能一步步体现出自己的价值。面对问题的时候不逃避，要舍得把自己豁出去。就像我们在门店上，每一位到来的顾客，我们都要微笑，不方便的老人，我们要搀扶老人，天冷了，为顾客倒上一杯热水等等，像这些小事，天天做，每天如一日，那就不是一件小事了。
扫除道最打动我的是他坚持了60年的扫除，和因为扫除发生的改变，给人鼓舞，让人感动。从中有提到有人在参与扫除的时候感动地流泪，因为在扫除中发现了自我，发现了自我的价值。我也有被感动，其实有时与其老想着自己还缺什么，不如多想想自己都拥有什么。与其想不能做的借口，不如多想想自己现在能干些什么，有了这样的思想境界，自己投入到实际中去,思想才能碰撞出新的火花。其实我还有一个感悟，就是有一些工作是一个人不能完成的,所以我们需要在同事齐心合力下,更好地完成任务。而且要有热情和信心。其实,不管在哪个行业,热情和信心都是不可或缺的，做为一名太极人，我相信我一定能做好
