药店主要存在以下问题
1、药店申请GSP认证后，未按照新版GSP要求进行必备的设备安装，如空调、计算机、远程审方系统等。

2、有生物制品（不含预防性生物制品）经营范围的，未按规定购买冷藏柜。

3、有中药材、中药饮片经营范围的，未购买中药柜斗，无中药学相关技术服务人员资质。

4、少数药店经营中药材的，无法提供相应中药材的票据。中药储存条件差，未定期进行清斗及药材养护。

5、经营曲马多复方制剂和含特殊药品复方制剂的，未按规定对购买者进行登记，并限制销售数量。

6、零售单店未按规定要求对首营企业和首营品种进行审核。

7、新版GSP要求保存5年GSP记录，但大部分药店GSP记录不全，现场一般检查近两年的GSP记录。

8、处方药开架销售，处方药和非处方药混放，OTC甲类和乙类混放。 

9、部分药品直接存放于地面，无地垫。

10、药店内未张贴禁烟标识。

11、采用有奖销售、买药赠药或礼品销售的方式销售药品。

12、在药店内进行夸大、违法广告宣传。

13、未建立不良反应信息上报制度。

14、连锁加盟药店药学技术人员对远程审方系统不熟练，无法正常操作远程审方系统。

15、药学技术服务人员无健康证明。

16、药店票据管理混乱。

