尊敬的各位领导，亲爱的同事大家好！

  我们要了解自己，明白自己是个怎样的人：有哪些独特的地方，有哪些优点和缺点，有什么兴趣和爱好，有什么理想和志向。其次你要接纳自己，就长相，矮也罢，胖也罢，你就是你自己，你要满心喜悦的面对自己，能够像欣赏艺术品一样欣赏自己。

  自从我毕业在太极上班之后，我了解人与人沟通 人与人相处是一件很美好的事情，当然工作中也发生过很多不如意的，只有好好上班，努力学习，学习专业知识，接待顾客，和顾客搞好关系就是需要做到的，在会员日的那天 有一位阿姨她是我们的会员，她带了助听器，耳朵不怎么听得到，说话也说得很慢，但她很注重养生，她看见我在上班，她就进来，我说你好。阿姨。今天会员日，请问你需要什么?她便说道，你上次给我推荐的太极补肾益寿胶囊效果很好，我认为针对失眠很明显，吃了大约一个星期睡眠就改善了，接着阿姨又买了一大盒补肾益寿胶囊，送了一瓶24粒装的给阿姨，介绍完之后看得出来她还是很信任我她说下次你在上班的时候我又来照顾你的生意，我说好的，阿姨说她还要买菜就先走了，我告诉阿姨，请慢走！在上班期间有那么一两位的顾客她肯来找你让你给她介绍药品，这就是动力！

     奥斯特洛夫斯基这样说：人最宝贵的是生命。生命属于每个人的只有一次。人的一生应当这样度过：当回首往事时，不因虚度年华而悔恨，不因碌碌无为而羞愧；在临死的时候，他能够说：“我的整个生命和全部精力，都已献给了世界上最壮丽的事业——为人类解放而斗争。”人应当赶紧得、充分得生活，因为意外的疾病或悲惨的事故随时都可以突然结束他的生命。

     一个人在高山之巅的鹰巢里，抓到了一只幼鹰，他把幼鹰带回家，养在鸡笼里。这只幼鹰和鸡一起啄食、嬉闹和休息。它以为自己也是一只鸡。这只鹰渐渐长大，羽翼丰满了，主人想把它训练成猎鹰，可是由于终日和鸡混在一起，它已经变得和鸡完全一样，根本没有飞的本能了。主人试了各种办法，都毫无效果，最后把它带到山顶上，一把将它扔了出去。这只鹰像块石头似的，直掉下去，慌乱之中它拼命地扑打翅膀，就这样，它终于飞了起来！也许你会说：“我已经懂你的意思了。但是，它本来就是鹰，不是鸡，它才能够飞翔。而我，也许本来就是一只鸡，是一个平凡的人，因此，我从来没有期望过自己能做出什么了不起的事来。”这正是问题的所在——你从来没有期望过自己做出什么了不起的事来！这是事实，而且，这是严重的事实，我们只把自己钉在自我期望的范围以内。

    人可以长时间卖力工作，创意十足，聪明睿智，才华横溢，屡有洞见，甚至好运连连——可是，人若是无法在创造过程中了解自己想法的重要性，一切都会落空。一个人缺乏勇气，就会陷入不安、胆怯、忧虑、嫉妒、愤怒的旋涡中。要消除这些不良心态，只有一种解药——勇敢的精神。勇气是世界上无所不能的武器，有了它，自信也随之而来。

大家都知道动物在面临危险时，会充满斗性。狮子为了保护自己的孩子，可以奋勇地扑杀猎人，而不是像平时那样逃命。正是这种扑杀，能够为它带来生的希望。现实世界也是这样，很多斗争都是勇气的较量，两军交锋，勇者得胜。当一个人充满勇气时，就会焕发出平时双倍的力量，爆发出巨大的潜力。

