    各位同仁大家好，我是大邑邛崃片区洪川店陈婷婷。我是一个性格开朗，责任心强的人。能吃苦耐劳，同时具有良好的的沟通能力及管理能力。在工作中做事严谨、认真负责，积极主动，处处为团队考虑，完全能胜任本职工作，爱岗敬业，乐于助人，得到同事与顾客的一致好评。

2016年初我从营业员转换到门店店长，深感责任重大，我店在2016年前是一家年亏损8万多的门店，扭亏为盈，是我店在2016年的奋斗目标。从那时开始，我的角色不仅仅是一位管理者，在当好我店大家长的同时，还要起到领头羊的作用。工作中，我努力提升销量，同时还利用休息时间积极拉团购，在夏季的藿香正气液PK活动中，我店超额完成任务；在冬季的急支糖浆活动中，我店完成率也居片区第一名；在12月的煽动PK活动中，我店实现销量超额2万8千元，毛利超额8千7百元......在大家的共同努力下，我在2016年带领我的团队销售突破百万元大关，同时实现了销量，毛利，笔数三增长。其中销量增长：27万2千元，毛利增长：11万1千元，笔数增长：1千多笔。当然，我也有待提高之处：门店专业知识和联合用药距离行业标准还有所差距；我店附近新入住小区会员增长速度缓慢；门店经营品种还未达到公司标准。

 2017年拥抱改变，我要做的更好!我针对我店实际情况制定了相应措施：1.加强门店基础工作，并落实责任人；2.每日交接班学习两个品种的功效禁忌，加强专业知识和销售技能的培训，给每个员工制定增长目标，下达销售任务；3.每日新增两个新会员，每月至少增加50位新会员，加大我店附近新入住小区的会员占有率。并安排专人做好重点会员的维护工作，定期电话回访；4.丰富门店经营品规，增加低价格带品种，满足不同层次顾客的需求，改善门店价高形象。通过以上措施，我店在2017年将摘掉亏损的帽子，争取为公司盈利5万元以上。                                                                                          

一年的工作已经结束了，看到我店的进步及店员逐渐成长起来，我信心十足。我们会继续不断的努力，蓄势待发，去做一个最好的自己！
