                      拥抱改变  做最好的自己

       2016年我们有了“拥抱改变，为尊严而战”的口号，这就是我们的精神支持，正是有了这股精神力量，我们公司取得了可喜的成绩。我也切切实实感受到公司的改变，伙伴们的改变，看看我的办公环境是那么的鸟语花香，心旷神怡，拜访的客户都会说“哇！你们公司真比以前漂亮多了。”看看店上的姐妹们，粉嫩朱唇，神采奕奕；再看看我们周末全员大营销，所有后勤全部下到一线与门店姐妹并肩做销售，每个人都在力所能及的为门店销售献力。正因如此，2016年我们收获了丰盛的果实，成功扭亏为盈，但那已然成为过去，2017年我们要继续“拥抱改变，做最好的自己”。
     大家都知道16年12月26日公司组织了后勤管理岗位竞聘，我以0.1的差距输给了我的伙伴。刚开始知道这个结果的时候我很痛苦，内心也是五味杂陈，有过责怪，有过抱怨，甚至很消极，是放手还是坚持一直在我内心纠结。无论你多么痛苦，多么纠结，前面的路还是要继续走下去。那么我要怎么做？该怎么做了？

   1、接受失败，在挫折中成长  曾经有过领导跟我说过，亲爱的这次就是事实，输掉就是输掉了，你是愿意在年轻的时候摔跤，还是老了的时候摔跤？是的，我愿意在年轻的时候受挫折，因为再这个时候我还能站起来，继续努力前行；在杨澜的演讲中介绍过：从事保险的人经常要经历挫折，他们往往要接触10个客户，可能才能签到一单，而且要经受各种各样人的白眼，冷嘲热讽，或者是闭门羹。但当他们成功时的喜悦感往往冲淡了这种挫败感。比起这些我那一点点的失败又算什么？冷静下来，面对事实，锻炼自己的承受力，剖析原因，总结学习。

  2、拥有积极心态 乐观面对工作   李开复老师在他的书中写到：数10年前，企业喜欢一个有专业知识，能够埋头苦干的人，但是在现在企业则更喜欢积极主动，充满热情，灵活自信的人。接下来我也会接触到新的板块（西药的采购和营销），我得主动做好西药的维护，了解西药品种去年总体情况，逐一清理，签订17年的合作协议。在竞聘中我也说到，要做供应商分级管理，接下来签合同后会重新整理供应商，每个供应商标上对应的ABC级,方便自己日后管理。

  3、不断学习 努力提高  2017年新的挑战营采合一，“采”我能如鱼得水，但是“营”目前还是我的短板，我不希望这成为我一直的短板，接下来我的队友她有这方面的优势，我可以虚心去请教；门店的伙伴也可以是良师，多跟他们沟通，寻找灵感；利用网络（如瑞商网）、书籍进行专业的学习，我相信只要下决心去做一件事，即便刚开始不太理想，只要坚持以后会越来越好，有志者事竟成。第二还有专业知识的学习，现在接触的西药，丢下执业药师的书有段时间了，今年得抽时间重新捡起来，重新熟悉产品知识，提升自己的专业知识。

前几天看到一则小故事：一个农夫在鹰巢里抓了一只幼鹰回家，他把小鹰养在鸡笼里，跟鸡一起啄食、嬉戏和休息。当鹰渐渐长大，羽翼丰满了，农夫想他训练成猎鹰，可是由于终日和鸡混在一起，它变得和鸡完全一样，根本没有飞的本能。农夫试了各种办法，都毫无效果，最后把他带到山顶上，一把将它扔出去。这只鹰像石块似的，直掉下去，慌乱之中它拼命地扑打翅膀，就这样，它终于飞了起来。很多人看到这个故事时候（包括我自己）就想：它本来就是鹰，它才能飞翔，我也许本来就是一只鸡，是一个平凡的人。这就是症结所在，把自己定在一个狭小的范围内，不去突破，不去改变。2017年远离被动的习惯，从小事做起，不要让事情找上你，要去主动的解决事情；不要盲目的同意，应当学会有主见，在该说NO的时候，坚决不要说YES；不要说办不到，一定要主动去尝试。用时下最流行的说：伙伴们，天上不会掉馅饼，挽起袖子加油干吧！做最好的自己，加油！！！
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