拥抱改变，做最好的自己
各位评委、各位选手大家好：
一、自我介绍
我是何勇刚，目前在公司信息部工作。曾任绵阳太极大药房连锁有限责任公司信息部经理，药业集团公司信息科科长，主要职责就是维护近50家门店英克系统、社保系统、OA系统以及其他第三方应用。熟练掌握ORACLE数据库维护和开发。
[bookmark: _GoBack]	我有16年英克系统实施、使用、维护、二次开发经验，熟悉全套系统各个模块，尤其进销存、零售、财务模块经验丰富，也做了很多二次开发，深得大家信赖。
	从2016年12月19日到公司，工作不到一个月，但感受颇多，和大家简单交流一下。
二、几点感受
	1、工作氛围的变化，无论是每周一早上的分享晨会，还是每晚密切互动的微信群，都闪现着大家高昂的斗志和奋发向上的精神。大家对公司的发展群策群力，贡献自己的智慧，分享自己的心得，让大家都能从中学到不少新东西，实现取长补短，共同进步，最终实现将个人成长和公司成长结合起来，实现双赢的目的。此外，通过微信群的互动，既能实现信息的及时传播和分享，还能搭建一个方便大家沟通的渠道，及时发现问题解决问题，提高沟通效率，减少解决问题的时间，避免问题长时间得不到解决的现象。
	2、工作内容的变化，尽管大多数工作内容和原工作类似，但是这边系统明显复杂得多，很多修改和调整，反映了较多的管理理念的差异和管理方式的不同。熟悉这些内容并在工作中加以使用，花了不少时间。下一步我将根据管理和工作需要，做进一步调整和优化，满足大家要求。
	3、经验不能代替实践，需要在工作中验证。我们很多以前积累的经验，随着时间的变化不再有效，需要根据工作实践和环境的变化加以调整。我举一个例子，刚来公司信息部不久，发现我的显示器按电源开关键不亮，按照以往习惯和经验，首先找台显示器替换一下，确认是不是我的显示器坏了，一换发现按电源开关键，就亮了，问题解决了。但是，把换下来的我以为坏了的显示器换到另一台计算机，发现显示器是正常的，这是怎么回事呢？后来经杨皓提醒，问题出在这种显示器电源按钮需要长按，大概3秒钟才能开机。而我原来用过的显示器从来都是一按就亮，没有需要长按的，问题就在这里，原来的经验不管用了。所以，这也提醒我们大家，知识需要时刻更新，没有一成不变的学问，即使是这么简单的常识。
三、我要做的改变
	1、培养良好的沟通能力，加强与各位同事和合作伙伴的沟通。良好的沟通才能实现目的，达成工作目标。我们信息部的工作经常需要和各个部门以及合作伙伴进行深入沟通，对大家关心的问题有了深入的理解才能实现工作目的，满足大家的需求，提高大家的工作效率和成效。在这点上，我要向信息部经理何建菊学习，微信QQ沟通不到位的及时打电话沟通，打电话无法沟通的去面对面沟通，沟通达成一致的基础上，开展工作，避免仓促或者盲目开展工作，延误时间，耽误工作。
	2、工作更加主动热情，全心全意为各个部门、门店做好技术支持工作。站在对方的角度，换个视角看问题，发挥自己的聪明才智和一技之长，分享好的方法和技术，减少大家工作中遇到的烦劳，提高大家的工作技能和效率，让大家腾出更多精力，做更有价值工作。所以，我建议大家遇到自己觉得不方便或者很麻烦的事情，多多往信息部走走，一是可以放松一下久坐的身体，二是可能会找到更好的解决办法，何乐不为呢？
	3、从宏观和长远角度考虑问题，做好工作经验和知识的积累和分享。来到信息部后，才发现，很多东西需要学习，在不断向各位同事和老师请教、自己学习和研究中，我要及时总结，形成书面文档，既方便今后个人查阅，也方便与大家分享。
四、我的目标
	1、抓紧时间，努力学习，在工作上做得更好。
	2、始终关注公司发展要求和目标，围绕公司中心工作开展工作。
	3、更加主动活跃，积极融入公司大家庭。

