                    日本之行感想

尊敬的公司领导：
您好！我是人民中路店李可，关于此次日本之行有两个方面让我印象特别深刻。一是：他们的敬业精神，对工作的认真，细致和态度。二是：整洁、干净、舒适的环境。
首先说说他们的敬业精神
来到日本的第二天，大家拖着行李来到酒店外，大巴车已经早早的等在那里了。司机是一位七十多岁的老人，他打开了大巴车上面装行李的两扇门。当我们把行李拖到车前，这位老人并没有像国内的司机操着手站在那里，而是帮我们把行李一件一件的，整整齐齐的摆放到车子里面。在车上，导游开着玩笑的和我们说：“看看我今天画的妆漂不漂亮！”接着导游告诉我们：“在日本做服务工作是必需要化妆的，每天的衣服都要更换，因为那是对我们客人的尊重。”确实如导游所说，我们逛的每一家店铺，里面的导购都把自己打扮的干干净净，漂漂亮亮。一路上这位导游都保持和蔼可亲的笑容为大家讲解，而那位老司机每到一个景点都会详细的登记到达时间和出发时间。晚上回到酒店，导游会叮嘱大家将垃圾带走，告诉我们：“司机将大家送到酒店后，还要将车停在专门的停车场，然后打扫车子的卫生。司机很爱他的车子，除了打扫车子里面的卫生，他们还会打理车身，甚至连车轱辘都会擦得干干净净，亮亮堂堂。”导游告诉我们车子是司机工作的工具，所以他们一定会爱护，就像爱护自己的小孩一样。说到这里我真的为他们爱岗敬业的工作态度所感动。
其次在说说他们整洁、干净、舒适的环境。
[bookmark: _GoBack]一说到厕所这两个字，相信绝大多数人都会邹着眉头告诉你：那是一个又脏又臭的地方。可是日本的厕所却颠覆了我的看法。无论是酒店的，旅游景点的，高速公路休息区的，机场的，还是其它场所的厕所都干干净净，没有卫生死角。而且他们的厕所非常人性化：永远不会担心没有手纸，厕所里面装有除臭系统，供婴孩稳坐的架子，音乐播放器，还有消毒液。让你感到干净舒适。日本的街道干净整洁，甚至看不见垃圾筒。他们的垃圾都是会分类，并且按规定的时间和指定的地点投放。路上来往的车辆连车轱辘都是一尘不染，感觉就像刚刚出厂的车。走了几天的路，抬起脚看看鞋底也是干净如新。所以整个日本的干净程度让我震惊。
在日本没有一个人会闯红绿灯，所有的车辆经过斑马线都不减速，当行人过马路时，所有的车辆也会自觉停住，严格遵守秩序和规则。在日本的商场，导购人员永远保持笑容，孜孜不倦的为你服务。在日本还有许多许多让我们学习的地方……
2016年秉承着“拥抱改变，为尊严而战”的宗旨，为公司创造更多的利润为目标。学以致用，以身作则，用行动感染带领的团队，让她们跟着一起进步。让我们怀着一颗感恩的心，做好自己的工作，服务好我们的顾客，将平凡的事情做得不平凡。
最后希望公司的销售蒸蒸日上，芝麻开花节节高！
 
