光华片区(4.25-5.1)工作总结及本周(5.2-5.8)计划

一、本周工作总结

	本周
	巡查门店
	所做工作内容
	完成情况

	如：周一
	**店
	做了些什么工作
	

	周一
4月25日
	浆洗街店，十二桥店
	浆洗街店，十二桥店巡店工作:门店存在的问题是(1)门店活动没有播放活动语音，罚款处理。(2)门店货位的调整，货品价签没有一一对应，门店立即整改。(3)抽查门店员工对活动内容的熟悉，员工知晓，现场对每个顾客都进行推荐。

上报片区5月广场和单店活动。  
	

	周二

4月26日
	光华村店和召开片区店长会议
	1、光华村店巡店工作：门店存在的问题是：(1)抽查门店员工对任务完成率排名考核的文件及分配原则，员工知晓。(2)门店温湿度记录不全，罚款处理，强调随时关注冰箱的温湿度并及时的填写记录。

2、召开片区店长会议：解读并分析3.26-4.25销售，毛利及交易笔数，片区销售共计增长21.33万，毛利增长7.76万，交易笔数下滑4694笔。1.1-4.25中药销售较同期销售下滑3.23万。传达4月片长会议内容。解读门店1-3月扭亏平衡点，明确奋斗目标。

3、下发活动总结模板。

4、上报门店安全检查！  
	已完成

	周三
4月27日
	枣子巷店，清江东路店，光华店
	枣子巷店，清江东路店，光华店巡店工作：门店存在的问题是(1)药品分类不明确，有药品和非药品混摆，罚款处理，门店自行清理并整改。(2)今日会员日，KT板没有悬挂在醒目的位置，门店立即整改！(3)门店安全巡查记录没有分早晚班进行检查和填写，罚款处理，强调安全的重要性。(4)门店心脑血管柜有积尘，罚款处理。

光华店坐诊医生葸老师的沟通工作，加强了稳定性！3、片区门店增加收货次数的申请。  
	1、沟通工作继续保持。

2、片区申请土龙路店增加收货次数1次，待公司的批复。

	周四
4月28日
	土龙路店
	1、参加开江县老乡聚会的会议：宣传公司及门店。发放5月优惠券及特价清单。

2、温江店具体活动内容的传达，强调服务态度的重要性。

3、土龙路店巡店工作：门店存在的问题是(1)门店处方药登记不全，收集的处方没有按月装订，当场进行处罚并指导门店具体操作流程。(2)播放的背景音乐没有更新，门店立即整改！

4、对片区4月员工个人完成的销售数据进行复核。  
	已完成

	周五
4月29日
	温江店、温江同兴店
	1、温江店、温江同兴店巡店工作：门店存在的问题是：（1）门店收银台物资存放凌乱，门店立即整改。（2）医疗器械柜积尘，罚款处理，立即整改。（3）抽查员工每月任务完成率排名考核细则，员工对考核较熟悉，对公司排名前10名奖项模糊，强调店长再次组织门店员工学习文件。（4）协助温江同兴店做好开业前的准备工作。
	开业的准备工作片区协助店长完成，强调门店多宣传吸客，达到活动效果。

	周六

4月30日
	休息
	
	

	周日
5月1日

	休息
	
	


总结：本周共巡查9家门店

二、下周工作计划

	下周
	计划巡查门店
	计划工作内容（共性：5月重点基础工作，活动，公司通知文件传达）

	周一
5月2日
	休息
	

	周二

5月3日
	顺和店、光华店、群和店
	门店现场检查，抽查门店5月单品活动标示及宣传情况

	周三
5月4日
	浆洗街店、十二桥店
	门店现场检查，抽查门店5月单品活动标示及宣传情况

	周四
5月5日
	浣花滨河店、光华村店、土龙路店
	门店现场检查，抽查门店5月单品活动标示及宣传情况

	周五
5月6日
	温江同兴店
	门店重装开业活动的协助

	周六

5月7日
	温江同兴店、温江店
	门店重装开业活动的协助、温江店现场检查，抽查门店5月单品活动标示及宣传情况

	周日
5月8日

	休息
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