质量心得

  药品不是特殊的商品，没有好坏之分，只有合格与不合格之分。它关于大家的健康，所以我们要把好每一道关，严格按质量管理制度要求自己。

   作为一位验收员，应该：

为保证公司的入库药品数量准确，质量合格,严格遵守药品质量验收制度。

质量验收员必须经过专业的培训，熟悉药品知识和理化性能、了解各项验收标准，具有一定业务能力和工作能力，持证上岗。

进货验收以“质量第一”为原则，验收员根据入库验收程序对药品进行验收，以防数量短缺和假劣药品进入仓库，保证入库数量准确，质量合格。

对特殊管理药品和贵重药品验收，在待验区，按规定比例抽样检验。验收员凭供货单位送货单按各项验收标准，对药品的数量、质量、包装等进行逐次批次的验收。

对特殊管理药品和贵重药品验收时，必须同时两人以上，清点到最小包装。

不同包装的验收应执行相关规定：

A、验收整件包装应有产品合格证。

B、验收进口药品应按规定收集相关资料。

C、验收中药材、中药饮片时应对品名、产地、规格、数量、质量、供货单位、包装及生产日期等进行检查，对实施批准文号管理的中药材和中药饮片要重点检查包装上有无生产批号。

D、验收药品时，应有该批号的检验报告书。

E、验收特殊管理的药品、外用药品、处方药、非处方药其包装和标签应有规定的标识和警示说明。

F、对有冷藏等特殊要求的药品，因随到随验。对验收合格的药品要及时放入冰箱或冰柜。

验收合格的药品，做好严守纪录，纪录内容完整清晰、真实准确、结论准确，验收纪录均有验收员签字和盖章。验收纪录至少保存5年。

保管员凭验收员的验收结论，合格药品办理入库手续，不合格的药品按规定处理。

销后退回的药品应结合贮存、售出时间等因素进行逐批质量验收。

验收员应于每月验收总笔数、拒收笔数、中药材及饮片笔数等验收情况报质管部；每年年底汇总分析质量验收情况报质管部。

药品验收在很多人看来是很简单的工作，大家看到的是无数的重复性的拆箱，并不觉得的多么难。其实任何一个工作做到最后就是简单的重复和机械的劳动。可要成为合格的质量验收员，不仅要有扎实的专业技能，还要有良好的品质。要经历无数次的实战。
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