                        总结

   窗体顶端

时间过的真快，太极实习到现在已经一年多了，在太极大药房里面学到的东西很多，翻开工作日志，回忆这段逝去的时光，是忙碌充实、紧张而又愉快的生活，在渐渐的成长，专业知识也在不断的增强，想当初刚从学校出来在太极实习的时候，那时候什么也不懂，什么也不会，但是在一年的时间里，太极让我成长了，很感谢太极给我的这机会，让我学会了很多现将这段时期的工作情况总结如下：
    在太极实习期间，在领导、同事和朋友的细心关怀和指导下，通过自己的不懈努力，我的工作技能有了明显的提高与发挥。通过前一阶段的学习，一些基本的医药知识都已熟悉，对于顾客的提问基本能够给予合理的解答，因而这一阶段的工作比起以前相对来说简单了很多。这都要感谢店里面得姐姐们，在他们那我学到了很多，懂得了很多。因为他们，我爱上了这份工作，有了工作的热情。每天我都本着爱岗敬业的精神，踏踏实实、认认真真的做好自己的本职工作，按时完成领导交代的工作任务。在工作中，我发现“问病荐药”的做法很容易得到顾客的认可，这让我联想到了在营销中也一样，我们不管销售什么产品，首先都要想办法知道顾客的真实需求。要了解顾客的需求，就可以采用问答方式，当然，前提是要问的诚恳，这样才会得到想要的答案。了解了顾客的需求，才可以从顾客的角度出发，让顾客感受我们是以顾客健康为中心把顾客当朋友对待，他们才会相信我们接受我们。
窗体底端

    在这一年里，我在实习太极学到很多  现在我已经毕业了，经过这一年的学习时间，让我知道了，在太极工作是一个很好的选择，在以后的时间里，只想在太极好好的发展，努力学得更多，为太极出一份力 加油！ 
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