                    东南片一环路南一段店五一节活动总结
【活动时间】2015年4月28日~4月30日（共3天）
活动第二部分
【参与门店】一环路南一段店    18家（除开万科、华泰店）
活动期间同比去年

	日期
	合计销售
	合计笔数
	合计毛利
	平均毛利率
	平均客单价

	活动期间
	12262
	235
	3936
	32%
	52

	去年同期
	9405
	154
	3271
	34.7%
	61

	增长比
	30.4%
	52.6%
	20.3%
	-7.8%
	-14.7%


活动期间日均对比当月日均销售（3月25日~4月26日） 

	日期
	合计销售
	合计笔数
	合计毛利
	平均毛利率
	平均客单价

	活动期间日均
	4087
	78
	1312
	32%
	52

	当月日均
	3349
	70
	1152
	34.4%
	49

	增长比
	22%
	11.4%
	13.9%
	-7%
	6.1%


活动一：全场（成药、保健品、器械）

1、 消费满38元省3元，满58元省6元，满118省15元，满218元省30元，满318省45元，单张收银条最高可省45元。（超低价、会员特价、单品不参加）
请阐述顾客对满省活动优点：
1、直接省钱方便
顾客对满省活动不足及建议：
1、活动不积分顾客不满意
2、保健品力度太小，还不如会员日活动（打折还积分）
3、省钱阶度间隔太大
活动第三部分

【会员特价品种销售情况】

	特价品种

99个
	活动期间销售数量
	对比日均*2天销售数量
	其中销售较好、受顾客喜欢的品种

	
	43
	34
	感冒灵颗粒，江中健胃消食片，抗病毒颗粒


【超低特价品种销售情况】

	特价品种

20个
	活动期间销售数量
	对比日均*2天销售数量
	其中销售较好、受顾客喜欢的品种

	
	36
	6
	清凉油，风油精，红霉素软膏
盐酸金霉素眼膏


【活动不足与改进办法】

	项目
	现状
	改进办法

	1、宣传物资方面
	物资总是活动前一天发放，时间太赶
	提前发放，发放至门店

	2、现场氛围方面
	氛围较浓
	保持

	3、员工培训方面
	培训到位，员工熟记活动内容
	保持

	4、活动完成情况
	活动考核方案有问题，活动前三天的销售不应该被考核，因为没有任何活动支持就考核太不公平
	调整考核方案

	5、其他
	超低特价商品希望策划科可以看哈仓库库存再决定，很多特价都没有货，顾客很失望
	


                                                             一环路南一段店：祝燕
 2015.5.2
