自我介绍：

大家好，我是川太极十二桥店店长，于2009年进公司旗舰店，从一名普通的营业员成长为柜组长、副店长，目前担任店长有4年。我没有很多特长，但是我擅长抓好我店销售。自从我来到十二桥店，本店从1千多元/天的营业额做到现在1万元/天。
一、如何提高销量：

1、2015年计划总销售357.29万，重点销售集团品种，在公司的指导下，做好培训工作，每天有培训，以提高员工专业知识，进一步提升联合用药、疗程用药的能力。
2、2015年中药计划销售75.05万，加大中药饮片的宣传，加大医生宣传，对外来处方顾客宣传我们的名老中医，维护好医生关系，增加精品中药及贵细销售。

3、2015年计划新增会员2400个，提高员工会员认知度，收银台多办会员卡，提高会员销售占比，增加会员影响力。

4、2015年计划广场活动8场，计划广场活动以保健品为主线，多做买赠，提升保健品销售，销售增长40%，力争完成目标。

5、2015年计划增加邮寄顾客5名，由于我店较多外地顾客，凡购药的顾客发放一张门店名片，宣传下次可以邮寄，给顾客带来更多方便，增加销售。
6、
二、存在问题：

1、医院新品进药跟不上速度。
2、会员福利
三、经验：

1、服务方面秉承我们的服务理念：以顾客为中心，满足顾客一切需要。

2、管理方面：带领好我的团队，让员工愿意跟着我干，抓好每一天销售其次是抓工作细节、抓执行力。
3、销售方面：以身作则，自己先积极推荐明星产品，销售经验共同分享，营造一个你追我赶的氛围。

