片区5-2015年1月销售总结及下月计划

     根据2015年1月销售数据，同期销售对比呈下滑趋势，销售笔数下滑，部分门店客流下滑，部分门店销售下滑，为力争完成2015年销售目标，请各店长认真分析，充分发挥各店长头脑风暴，根据门店数据分析，从门店自身查找原因，并根据门店原因对周边情况进行调研、并结合门店各类数据提升销售进行措施论证，提出可行性意见。
一、2014.1.1—1.25月与2015年1月1日-1月25日销售对比

（一）总体销售数据对比：（单位：万元）             备注：所有数据统计从1月1日至1月25日

	门店
	任务
	销售额
	毛利额
	毛利率
	销售笔数
	客单价
	会员占比

	
	销售额
	毛利额
	14年

	15年

	同比增减
	完成率
	14年

	15年

	同比增减
	完成率
	14年
	15年
	同比增减
	14年

	 15年

	同比
增减
	14年

	15年

	同比增减
	14年

	15年
 
	同比增减

	588
	5.4
	1.73
	3.75
	4.4
	0.68
	82%
	1.11
	1.44
	0.33
	83%
	29%
	32%
	3%
	508
	847
	339
	0.007
	0.005
	-0.002
	47.17%
	32.53%
	


分析（下降或上升原因）：

同期客流增加了。所以销售在增加，但是同比客单价在下降
（二）会员数据对比

2014年1月1日-1月25日

	门店ID
	门店名称
	新增会员人数
	门店总销售
	门店总笔数
	会员消费笔数
	会员消费笔数占比
	会员总销售
	会员消费占比
	门店总毛利
	会员消费毛利
	会员毛利占比
	平均客单价
	毛利率

	588

	新津正东街店
	6
	3.75
	508
	194
	38%
	1.7
	47.17%
	1.1
	0.49
	44.01%
	0.007
	29%


2015年1月1日-1月25日

	门店ID
	门店名称
	新增会员人数
	门店总销售
	门店总笔数
	会员消费笔数
	会员消费笔数占比
	会员总销售
	会员消费占比
	总毛利
	会员消费毛利
	会员毛利占比
	平均客单价
	毛利率

	588

	新津正东街店
	23
	4.4
	847
	218
	25.7%
	1.44
	32.53%
	1.4
	0.38
	26.64%
	0.005
	32%


分析（下降或上升原因）：

会员消费占比在下降，也可以看出老顾客在流失，所以在收银的时候一定要一句话服务，提醒顾客出示会员卡，从而稳定老顾客
2、 品种销售数据：（单位：元）
2014年1月1日-1月25日
	门店名称
	保健食品
	化妆品
	普通食品
	日用品
	消毒产品
	药品
	医疗器械
	中药材类
	其他

	新津正东街店
	4884
	154
	343
	68
	109
	28956
	1689
	1385
	0


2015年1月1日-1月25日
	门店名称
	保健食品
	化妆品
	普通食品
	日用品
	消毒产品
	药品
	医疗器械
	中药材类
	其他

	新津正东街店
	3455
	140
	57
	13
	109
	35917
	2022
	2507
	0


分析（下降或上升原因）：

键字号，妆字号，和食子号的销售都在下滑，可能与品种调整有关，中药和药品在增长，希望加油！
（3） 门店品规数统计对比（单位：个）

我店

	门店名称
	保健食品
	化妆品
	普通食品
	日用品
	消毒产品
	药品
	医疗器械
	中药材类
	其他

	新津正东街店
	74
	13
	2
	3
	30
	1120
	107
	104
	0


竞争药店

	门店名称
	保健食品
	化妆品
	普通食品
	日用品
	消毒产品
	药品
	医疗器械
	中药材类
	其他

	竞争药店1（九华）
	120
	25
	45
	15
	28
	1422
	122
	598
	0

	竞争药店2
	
	
	
	
	
	
	
	
	


分析：从 数据分析可以看出我们店经营的品种还不够，有待添加，特别是淘汰品种的替代，
三、周边药房与本店情况对比（请店长安排员工协助进行调研，店长进行分析）：
分析我店优势：

1.质量值得信奈
2.丰富的专业知识
分析周边药房优势：

1. 品种多
2. 价格低

3. 可议价

                                                  第二部分  计划

一、结合门店周边现状及片区情况，提出门店销售增量措施。（要求实施可行，至少4条。）

1.多做点大型的活动
2.继续分析客流流失的原因，从而引进品种，稳定顾客

3.培训专业知识4.

4.提升服务质量

二、

	（二）、完成2015年销售计划的措施

	序号
	具体措施
	责任人
	预计完成时间

	1
	　每天学习每日一题，一课
	陶明星　
	一直在做　

	2
	　每个月一场活动
	　陶明星
	　一直在做

	3
	　分析客流流失情况，补充货品
	　当班人员
	　一直在做

	4
	　
	　
	　

	5
	　
	　
	　

	6
	　
	　
	　

	7
	　
	　
	　

	8
	　
	　
	　


三．门店需要公司解决的问题

