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  太极大药房公文呈报单

                                                    2015年 11月4日

	文件标题：关于大邑邛崃片区新增周日为会员日的请示

	大邑邛崃片区根据市场竞争需求，在7月份曾向公司申请，7月26日—9月25日两个月期间，试行周三周日会员日，全场8.8折（特价不参与，不积分），平时会员购买商品1元积1分，这个会员方案在大邑邛崃市场比较有竞争力，顾客也比较满意，所有会员日的销售较平时增加在20%以上。但根据公司发展要求，片区现在试行的新会员制度，只有周三为会员日，会员日8.8折，平时不积分，但可以享受天天会员价。这个会员制度在大邑和邛崃没有竞争力（利民连锁，周六周日9折，平时1元积1分；瑞生，周三周日，8.8折，平时积分；邛崃乐百姓，会员日8.8折，平时积分），再加上现在系统问题，一些天天会员价的商品系统根本无法识别，打印天天会员价的价签90%都是错误的（陶伟回复说，尽快修复系统）。所以我们片区在开始新会员制度后，对顾客并没有吸引力，同时也导致一部分比较在乎积分的顾客对门店的不满意，会员日的销售与平时并无多大差异。
综上所述，为了留住更多的会员，现片区申请周三和周日为会员日，全场8.8折（特价不参与），请公司领导批准！
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