实习总结

2014年4月19日，我很荣幸加入太极大药房连锁有限公司，成为公司的一名实习生。回顾这两个多月的实习生活，收获颇多。在此衷心感谢店长和各位同事，因为有你们的支持，关心和帮助，才使我较好的完成了自己的本职工作。同时感谢太极大药房连锁有限公司给了我一个展示和提升自己的机会。

两个月的时间，我学会了药品的基本知识，懂得了药店销售的基本技巧，了解公司各项制度，熟悉店面的布局，掌握店面日常必需的工作。这两个月来，忙碌伴随着充实，汗水伴随着收获。我满怀信心地期待着能继续做好以后的工作，我希望领导能给我一个转正的机会。我深知一名公司的营业人员，不仅需要有耐心、细心，还要具有较强的责任心，能够为自己所做的工作负起责任，并在工作中不断进取，努力提高自己的业务素质和专业素质。我深信自己一定能做到这些。
在实际工作中，我也存在着许多缺点和不足，比如介绍药品的经验有限，解决问题时有时缺乏果断，偶尔也会被小的挫折影响工作信心。认识到不足的同时，我始终坚信，自省是改进提高的前提。在今后的工作中，我将努力弥补不足，尽一名员工所能做的最大努力。

希望能够得到领导的认同，以便更积极深入地开展工作。 
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