营运部“双11”活动总结
【活动时间】2015年11月11日~11月15日（5天）

【参与门店】翔凤店  
活动期间同比去年
	日期
	合计销售
	合计笔数
	合计毛利
	平均毛利率
	平均客单价

	活动期间
	13989.77
	229
	5152.09
	36.8%
	61

	去年同期
	  14285.84
	270
	5382.57
	37.67%
	52.9

	增长额
	-296.07
	-41
	-230.48
	-0.87%
	
+8.1

	增幅
	-2%
	-15%
	-4%
	-0.87%
	15%


活动期间日均对比当月日均销售（9月26日~10月25日） 
	日期
	日均销售
	日均笔数
	日均毛利
	日均毛利率
	日均客单价

	活动期间日均
	2797.9
	45
	1030
	36.8%
	61

	   当月日均
	 2260.3
	45
	833.5
	36.8%
	45.7

	    增长额
	   537.6
	0
	 196.5
	0
	15.3

	    增长比
	23.8%
	0%
	  19%
	0%
	33%


【考核对比数据】

	日期
	销售
	笔数
	毛利
	毛利率
	  客单价

	活动期间(5天）

11月11日~11月15日
	13989.77
	229
	5152.09
	36.8%
	61

	   当月日均*5天

9月26日~10月25日
	11301.5
	229
	4167.5
	36.8%
	45.7

	    增长额
	 2688
	0
	  984.6
	0
	15.3

	    增长比
	23.8%
	0%
	 23.6%
	0%
	33%


【金牌品种活动情况】

	
	天胶
	补肾
	鲜人参
	绵阳系列
	辅助降血脂
	藏药系列
	大枣枸杞
	VC/VE
	云南白药系列
	太极钙、锌钙特

	活动期间

销售数量
	2
	7
	0
	10
	1
	3
	1
	0
	3
	7.75

	活动期间

销售金额
	1298
	532
	0
	318.5
	159.6
	189
	27.28
	0
	37.2
	397.5

	对比日均*5天销售数量
	0.167
	3.33
	1.67
	3.5
	0.83
	5.3
	2.3
	1
	3.67
	3.5

	销售数量增减比
	-109%
	110%
	-99%
	186%
	20%
	-43%
	-56%
	-100%
	-18%
	-121%


【超低价品种销售情况】

	超低价品种（个）
	活动期间销售数量
	对比日均*5天销售数量
	增长比

	
	
	
	


【活动优点】

可用药直达，并能享受活动，顾客得实惠更多····

【活动不足与改进办法】

	项目
	现状
	改进办法

	1、宣传物资方面
	活动前1天冯灵去中心店拿pop海报等物资，我卖活动用气球，10日晚班人员负责打好气球，写好pop学习双11活动内容，和考核细节等工作
	

	2、现场氛围方面
	良
	活动前一天，做好活动布置

	3、人员培训方面
	每人都熟悉活动内容
	互相抽问

	4、货品方面
	有部分缺货
	活动前备好货品

	5、活动类型
	满68元5折换购容易加单，各种宣传不能摆在店外，吸引力不够！活动期间13日.14日下雨，小区外出人流较小，出现活动低谷，影响了总销售和毛利。
	吸取经验，下次努力！


                                                                  崇都片  翔凤店

                                                                     2015.11.16
