光华片区1-9月经营数据及主要工作事项汇报
第一部分：1-9月经营数据
1、光华片区1-9月经营数据：(见附表1)

从经营数据表分析得出：光华片区门店2015年1-9月和2014年1-9月同期销售数据为：年销售任务3619.22万，实际1-9月完成销售2220.11万，年任务完成率为61.34%，同比14年销售2161.83万，销售增长58.29万。其中销售增长前3位的门店是：十二桥店34.05万元，浆洗店33.55万元，光华村店28.08万元。销售下滑的前3位门店是：光华店-18.55万元，清江东路店-14.39万元，温江店-13.03万元。片区1-9月实际完成交易笔数38万笔，14年同期交易笔数为35.33万笔，交易笔数增加2.66万笔，其中笔数增加前3位门店是：十二桥9701笔，温江同兴5820笔，顺和店5439笔。笔数下滑的前3位门店是：光华店-7966笔，浆洗街-4336笔，温江店-1546笔。片区共3家门店笔数下滑。15年1-9月毛利额为693.77万元，14年同期毛利额为697.65万，毛利额减少3.88万。会员销售1-9月实际完成779.29万，14年会员同期销售827.01万，会员销售减少47.72万，会员销售减少10万元以上的门店有2家（光华店-27.79万，温江店-14.28万）。中药1-9月实际完成251.93万，14年同期销售为283.13万元，销售减少31.2万，其中有10家门店中药销售下滑：-19.96万，中药销售增长的门店是：光华村店0.84万元，顺和店0.58万元，浣花滨河店1.06万元，群和店和燃灯寺店持平，其余11家门店都销售下滑，4季度的重点工作是中药销售和门店整体销售一起抓。
第二部分：光华片区的主要工作事项及落实完成情况
	主要的工作事项
	落实情况

	1、活动的开展：片区1-9月开展限时抢购157场，单店和广场活动36场，片区协助门店联系上游厂家到门店做活动，做好活动期间店外氛围的营造，提升客流。

	每月已完成。片区计划在销售旺季（10-12月）每月开展限时抢购40-50场，单店和广场活动15-20场。预计增加销售10-15万元。

	2、新员工的培训工作：2015年1-9光华片区新入职20人，占片区总人数（69人）的29%。利用合作厂商到门店交接班培训、片区每月常规疾病的培训、门店一带一的带习及片区巡店抽查和考核的方式提升员工的业务知识，规范员工的礼貌用语，提升新员工对企业的认知度，增加稳定性。
	片区和门店每月已落实

	3、在4-5月份把措施明确责任人和落实时间，在销售过程中取得一定的成效：浆洗从4月的-507笔减少到-170笔，直至7月笔数增加208笔，同期销售增加6.86万。光华店从4月的-753减少到-692笔，同时销售增长的门店是光华店：从4月的-1.33万减少到-0.62万，但由于竞争对手的开业，7月销售减少2.26万，门店恢复宣汉县卡和每周会员日礼品的赠送及每周末活动的开展，片区配合门店努力将销售损失降到最低。9月片区总销售（263.72万）环比8月（253.91万）销售增加9.8万，较去年同期销售（243.23万）增加20.49万。


	对于销售下滑的门店继续理销售增量措施，把措施落实到人头，让每个员工都要有紧迫感，有压力产生销售的动力来确保销售。

	4、中心门店人员的调整：浆洗店、光华店、十二桥店、光华村店店长交接和调动，督促他们把原来门店做得好的销售经验带到现在的门店，激发大家的销售热情，在销售旺季打好销售的胜仗。
	中心门店店长的调动:从7.8.9月上岗后的销售数据分析得出，中心门店在去年同期销售的基础上稳中有升：4个门店同期增加销售：7月8.89万，8月7.9万，9月15.16万元。



第三部分：片区需要公司解决的问题

光华片区需要公司解决的问题：主要是货品问题：（1）前段时间公司业务部给门店铺货了较多的大型医疗器械（制氧机和轮椅），中心门店不同规格的轮椅数量达10台，给门店带来销售压力，特申

请公司相关部门协调解决！（2）西航港和西部整合后，希望公司在本周内出台新的铺货流程，在销售旺季通过多渠道保证门店的货源。
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