
2014年崔家店工作总结和2015年工作计划

          第一部分2014年工作总结

一：门店任务完成情况： 

	门店
	总销售计划指标
	总销售实际完成
	中药计划指标
	中药实际完成
	集团计划任务
	集团实际完成
	新增会员人数
	会员笔数占比

	崔家店
	1150774.2
	1103601.64
	75300
	47314.49
	22.07万
	97577.39
	835
	41.58%


二：措施执行落实情况：

  1.2014年与2013年销售对比情况：

	
	2014年
	2013年

	总销售金额
	1103601.64
	785752.61

	笔数
	25552
	19967

	客单价
	43.19
	39.35

	会员金额
	543884.51
	358743.83

	会员笔数
	10627
	7363

	会员客单价
	57.17
	48.72

	会员消费占
	49.28%
	45.65%

	新增会员人
	835
	844

	裸卖品种数
	13418
	10056

	裸卖率
	52.51%
	50.36%


	
	13年销售额
	14年销售额
	增长比
	13年销售数量
	14年销售数量
	增长比

	药品
	617279.68
	877590.14
	29.66%
	36826.67
	45804.17
	19.59%

	中药
	29474.76
	47314.49
	37.7%
	4916
	6672
	26.31%

	医疗器械
	51029.56
	68869.57
	25.9%
	3370.6
	4203.28
	19.81%

	保健品
	69834.6
	83235.12
	16%
	1125.5
	1099
	0.24%

	化妆品
	5702.7
	10561.48
	46%
	220
	279
	21.16%

	普通食品
	6545.93
	8145.46
	19.63%
	1765
	180
	

	日用品
	922.72
	1323.69
	30%
	777
	1933
	59.8%

	消毒品
	4962.66
	5348.09
	7.2%
	682
	746
	8.5%


	任务品种
	复方熊胆1466
	补肾益寿21580
	太极钙66828
	藏药
	太极天胶115733
	沉香化气片58522
	阿奇霉素片43016

	考核数量
	
	
	
	
	
	
	

	实际销售
	665盒（7421.12元）
	155瓶（11004.86元）
	191瓶（9344.55元）
	175盒（8483.86元）
	71盒（30610.95元）
	169盒（3468.48元）
	585盒（15686.16元）

	完成率
	
	
	
	
	
	
	


1   2014年计划1150774.2元，实际销售1103601.64元，完成率95.9%。中药完成率62.83%，集团任务完成率44.21%。2014年较2013年销量增长28.8%，来客数增加5585,2014年会员消费比2013年增加51.6%。
第二部分2015年工作计划.

一、门店计划指标： 

	门店
	总销售计划
	中药计划指标
	集团计划任务
	计划新增会员人数
	会员消费占比

	崔家店
	127万
	7.5万
	22万
	720
	42%


门店增量措施（1----3点）

1收银台一句话服务，提高客单价

2员工培训以及学习

3促销活动积极宣传和展开

需解决的问题：


