
               旗舰店2014年12月工作总结和15年1月工作计划

第一部分工作总结

一：片区及片区重点门店任务完成情况： （单位：万元）
	门店
	总销售计划指标
	总销售实际完成
	中药计划指标
	中药实际完成
	集团计划任务
	集团实际完成
	会员人数
	会员消费占比

	旗舰店
	280
	238
	85.12
	77.9
	38
	20.1
	401
	44.6%


二、12月措施执行情况
1、通过健康生活馆品种清退无糖食品。

2、对敏感性问题门店做了顾客调查，淘汰品种剩余3万

3、品类完善计划和集团品种清理相冲突，无法按照进度开展。

4、在门店交易失败的统计中80%是因为没有买到自己想要的品种，针对门店缺货门店会主动和业务及其他门店沟通协调，能减少10-20%流失，5%是因为价格太高

5、2014年年终盘点顺利结束

第二部分工作计划

一、片区及片区重点门店计划指标：
	门店
	总销售计划指标
	总销售实际完成
	中药计划指标
	中药实际完成
	集团计划任务
	集团实际完成
	会员人数
	会员消费占比

	旗舰店
	 190
	
	85
	
	38
	
	500
	55%


二、1月计划：
1、 新品及替代品种学习，每个交接班由柜组长组织学习，培训负责人代红英，每周由店长抽查学习情况

2、 先雪琴新品陈列调整
3、 1月主题活动1场，由店长负责组织

4、重点单品销售上量天胶和藏药

5、客流下滑措施继续执行：

6、健康生活馆品种要货，由店长组织，1月30日号前完成

旗舰店
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