都江堰片区2014年1-12月工作总结及计划
总结
一、1-12月销售数据：（单位：万元）（具体门店销售对比见附表1、2）             备注：所有数据统计从1月1日至12月31日
	开店年限
	任务
	销售额
	毛利额
	销售笔数
	客单价
	会员占比

	
	销售额
	毛利额
	13年

	14年

	同比增减(%)
	完成率
	13年

	14
年

	同比增减
	完成率
	13年

	14年

	同比
增减
	13年

	14年
 
	同比增减
	13年

	14年
 
	同比增减

	合计
	46万
	16万
	36万
	44万
	22.22
	95.7
	10.9万
	13.9万
	26.
	86.9
	6370
	6644
	9.1
	51.51
	66
	28.13
	38.3
	55.1
	43.86

	13、14年各门店销售对比
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	门店ID
	门店名称
	销售笔数
	平均客单价
	14年收入
	13年收入
	增长
	14年毛利
	13年毛利
	增长
	14年毛利率
	13年毛利率

	351
	都江堰药店
	8969
	73.81
	662010.48
	754772.24
	-92761.76
	190099.89
	205214.02
	-15114.13
	28.71%
	27.18%

	706
	翔风路药店
	8553
	58.27
	498406.94
	448558.3
	49848.64
	173768.41
	152102.73
	21665.68
	34.86%
	33.9%

	704
	奎光路药店
	7793
	56.58
	440958.39
	410505.83
	30452.56
	142796.77
	130998.06
	11798.71
	32.38%
	31.91%

	708
	重庆路药店
	7313
	58.46
	427482.4
	351842.64
	75639.76
	137425.74
	102575.06
	34850.68
	32.14%
	32.53%

	587
	景中路店
	5856
	72.94
	427116.69
	365657.62
	61459.07
	140518.46
	118973.37
	21545.09
	32.89%
	29.15%

	738
	蒲阳路药店
	6391
	63.34
	404806.01
	306739.3
	98066.71
	128458.41
	90110.03
	38348.38
	31.73%
	29.37%

	710
	问道西路药店
	4970
	68.54
	340642.85
	243357.46
	97285.39
	98522.78
	71252.47
	27270.31
	28.92%
	29.27%

	713
	聚源镇药店
	3439
	88.97
	305961.02
	163233.07
	142727.95
	117448.64
	57120.52
	60328.12
	38.38%
	34.99%

	715
	外北街药店
	6644
	55.1
	435896.5
	368177.61
	75105.96
	139000
	108924
	22793.57
	31.60%
	30.27%

	合计
	　
	56575
	66.03
	3735466
	3197641.6
	537824.28
	1196758
	973271.58
	223486.41
	32.04%
	30.85%

	13、14年各门店会员数据对比门店ID
	门店名称
	14年总笔数
	13年总笔数
	增长
	14年会员消费笔数
	13年会员消费笔数
	增长
	会员消费笔数占比
	总销售
	会员消费
	会员消费占比
	总毛利
	会员消费毛利
	会员毛利占比

	351
	都江堰药店
	8969
	11802
	-2833
	2839
	3925
	-1086
	31.65%
	662010.5
	287338.8
	43.40%
	190099.9
	73826.44
	38.84%

	706
	翔风路药店
	8553
	5912
	2641
	3151
	1853
	1298
	36.84%
	498406.9
	194215.8
	38.97%
	173768.4
	68528.36
	39.44%

	704
	奎光路药店
	7793
	6572
	1221
	1790
	1411
	379
	22.97%
	440958.4
	151479.3
	34.35%
	142796.8
	41445.22
	29.02%

	708
	重庆路药店
	7313
	6245
	1068
	3338
	2711
	627
	45.64%
	427482.4
	195131.1
	45.65%
	137425.7
	57403.24
	41.77%

	587
	景中路店
	5856
	5566
	290
	2444
	1574
	870
	41.73%
	427116.7
	186131.2
	43.58%
	140518.5
	54485.31
	38.77%

	738
	蒲阳路药店
	6391
	6068
	323
	3141
	1885
	1256
	49.15%
	404806
	200987.9
	49.65%
	128458.4
	60198.43
	46.86%

	710
	问道西路药店
	4970
	4599
	371
	1935
	1127
	808
	38.93%
	340642.9
	100527.8
	29.51%
	98522.78
	26519.96
	26.92%

	713
	聚源镇药店
	3439
	2153
	1286
	2457
	1364
	1093
	71.45%
	305961
	232037.5
	75.84%
	117448.6
	88502.7
	75.35%

	715
	外北街药店
	6644
	6370
	274
	3654
	3098
	556
	55.10%
	435896.5
	147909.9
	34%
	138838.8
	78483.912
	56.57%

	合计
	　
	56575
	51844
	4731
	23077
	17163
	5914
	40.79%
	3735466
	1695759
	45.40%
	1196758
	514028.79
	42.95%


分析：14年和13年同期对比销售增长22.22%，增长主要是我们店扩大了经营品种，加强了联合用药的销售技巧，提高了客单价，从而增加了销售额，促进了整个店的销售。
2、 品种销售数据：（单位：万元）
	
集团品种销售额
	TABC销售额
	
中药销售额

	13年
	14年
	同比增减额
	13年
	14年
	同比增减额
	13年
	14年
	同比增减额

	75678
	92390
	22.08
	136786
	143882
	5.19
	23568
	27690
	17.48


分析：14年和13年相比集团品种、TABC及中药销售都有增长。14年主要做了品种任务分配到人、培训、应季品种陈列、品种奖罚到位
等基础性工作，同时配合针对性强的促销活动拉动了高毛品种的销售。尤其是集团品种增长较大，增长22.08%，增长原因主要是1集团品种销售增加

了品规；2.增加了重点品种奖励政策，提高了员工销售积极性；3.和中药做季节性联合折扣销售同时增加多点陈列。

三、集团重点品种销售额：（单位：万元）
	天胶销售额
	美美销售额
	太极钙销售额
	藏药销售额
	熊胆销售额

	13年
	14年
	同比增减额
	13年
	14年
	同比增减额
	13年
	14年
	同比增减额
	13年
	14年
	同比增减额
	13年
	14年
	同比增减额

	5115
	5752.8
	12.5
	5673
	1344
	-76.3
	2387.83
	4204.2
	76.01
	56
	1051.75
	177.81
	1945.58
	2872.8
	47.7


	补肾销售额
	藿香销售额

	13年销售额
	14年销售额
	同比增减额
	13年销售额
	14年销售额
	同比增减额

	4275.84
	5670.4
	32.7
	5078.71
	5335.5
	5.05


4、集团内部各厂家销售额：（单位：万元）
	绵阳药厂
	桐君阁药厂
	中药二厂
	南充药厂

	13年销售额
	14年销售额
	同比增减额
	13年销售额
	14年销售额
	同比增减额
	13年销售额
	14年销售额
	同比增减额
	13年销售额
	14年销售额
	同比增减额

	0.28
	0.32
	10.72
	0.32
	0.41
	28.18
	0.42
	0.56
	32.43
	0.014
	0.026
	76.55


	门店销售额前10位
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	　
	记录编号
	货品ID
	品名
	规格
	产地
	单位
	销售数量
	收入
	毛利
	毛利率
	　

	1
	1
	23896
	万艾可
	5粒
	辉瑞制药
	盒
	22
	10890
	1441
	13.23%
	

	2
	2
	118078
	万艾可
	10粒
	辉瑞制药
	盒
	11
	10615
	1384.57
	13.04%
	

	3
	3
	115733
	太极阿胶
	250克
	重庆涪陵制药
	盒
	12
	5618.82
	2978.82
	52.69%
	

	4
	4
	108669
	赶黄草
	1.6GX30袋
	四川新荷花
	盒
	46
	5428
	3496
	61.86%
	

	5
	5
	118055
	鸿毛药酒
	500ML
	西安阿房宫药业
	盒
	18
	4770
	600.3
	8.50%
	

	6
	6
	1237343
	香丹清牌珂妍胶囊
	10粒X2板X6小盒
	西安杨建药业
	盒
	16
	4768
	863.7
	17.00%
	

	7
	7
	21580
	补肾益寿胶囊
	60粒X3瓶
	重庆涪陵制药
	盒
	18
	3850.2
	824.832
	21.89%
	

	8
	8
	25391
	汤臣倍健蛋白质粉
	455G
	汤臣倍健
	瓶
	11
	3828
	2296.8
	60.88%
	

	9
	9
	118899
	维妥立芦荟西洋参软胶囊
	60粒
	广东仙乐
	瓶
	21
	3528
	2469.6
	73.68%
	

	10
	10
	97739
	气血和胶囊
	12粒X3板X6小盒
	陕西摩美得
	盒
	13
	3484
	731.9
	21.01%
	

	合计
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	56780.02
	17087.52
	34.38%
	


6、
	门店毛利前10位
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	序号
	记录编号
	货品ID
	品名
	规格
	产地
	单位
	销售数量
	收入
	毛利
	毛利率

	1
	1
	21580
	太极阿胶
	250克
	太极天水犧皇
	盒
	12
	5618.82
	2978.82
	52.69%

	2
	2
	108669
	赶黄草
	1.6GX30袋
	四川新荷花
	盒
	46
	5428
	3496
	61.86%

	3
	3
	25391
	汤臣倍健蛋白质粉
	455g
	广州佰健(广东汤臣倍健)
	瓶
	11
	3828
	2555.2
	66.75%

	4
	4
	118899
	维妥立芦荟西洋参软胶囊
	60粒
	广东仙乐
	瓶
	21
	3528
	2469.6
	73.68%

	5
	5
	104461
	液体钙软胶囊
	100粒
	汤臣倍健
	瓶
	11
	2090
	1358.5
	63.16%

	6
	6
	128940
	西洋参
	60G
	康美药业
	瓶
	13
	1924
	1033.5
	53.72%

	7
	7
	134169
	汤臣倍健C加E咀嚼片
	60片
	广州佰健(广东汤臣倍健)
	瓶
	15
	1920
	960
	58.82%

	8
	8
	108669
	胶原软骨素片
	90片
	汤臣倍健
	瓶
	5
	990
	543.5
	63.16%

	9
	9
	67206
	维妥立保尔钙软胶囊
	200粒
	广东仙乐
	瓶
	5
	890
	623
	73.68%

	10
	10
	52533
	汤臣倍健天然维生素C
	100片
	广东汤臣倍健
	瓶
	7
	826
	536.9
	65.00%

	
	
	
	
	
	
	
	
	27042.82
	16555.02
	63.25%


                                       第二部分  计划

一、2015年计划销售558000元，毛利额24万（全年任务24万），集团品种12万，中药任务32400
二、确保2015年任务措施：1、继续抓好门店内客流，落实门店客流提升措施及门店每周进度表，每周总结门店客流情况并在店内通报，预计客流增长5%。2、抓好中药在店内上量工作。3、做好全年保健品上量工作，强化员工销售意识，将任务落实到人头，预计保健品销售增加10000元。4、开展单店及广场活动12场，做到每店每月活动持续不断。5、做好老会员维护和新会员开发，坚持收银台一句话服务，提升会员笔数消费占比到30%。6、做好店内销售能手培养，
三、2015年工作进度表：

	
	
	
	

	门店
	完成事宜
	完成时间
	责任人
	监督人

	外北街店
	休眠顾客回访
	3月底
	马沙
	　马沙

	外北街店
	保健品知识培训
	4月底
	李梦倩
	李梦倩

	外北街店
	客流提升措施
	每天
	马沙
	马沙

	外北街店
	单店促销活动
	每月
	马沙
	马沙

	外北街店
	慢病顾客档案管理
	5月
	李梦倩
	李梦倩

	外北街店
	调查周围药店价格
	每月底
	李梦倩
	李梦倩

	外北街店
	增加常用药品经营品种
	每周四
	马沙
	马沙

	外北街店
	单店促销活动
	每月
	马沙
	马沙


四、希望公司解决的问题： 
