                    崇中店质管总结

    随着时间的流逝，今年的工作已接近尾声，现对一年的工作总结如下：  

我门店现员工4人，除新员工杨婷外，其他都是处方审核员，门店员工全部都能对电子监管及远程软件的熟练的运用，能在卖药过程中，顾客提出的对用药的疑问及时的通过远程得到解答（主要是中药的问题）。2014年对处方的收集不多，收集到的处方主要是复方甘草片以及很少的抗生素处方，心血管系统的处方基本没有。GSP的记录本（14本）和来货票据全部记录和整理在2014年12月。 

因为前期的GSP 记录比较完整，在本月的GSP的认证中就省了很多时间，在领导的指导和全体员工的共同努力之下圆满的完成这次认证工作。

今年已经结束，希望自己在来年的工作中认真负责的完成本职工作，为门店的质量工作把好关。

                                         崇中店质管员---朱玉梅
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