                   培 训 总 结

尊敬的公司领导：

您好！

我是我公司十二桥店的实习生刘婵，很感谢公司能给我这个提升能力的难得机会，让我在一个精英的集体中学习成长，以下则是我对这次培训的总结。

在培训课上，通过彭部长的讲解，我明白了在平时的工作中总是会有危险无处不在，现在科技越来越发达，给我们带来的便利也越来越多，但是，同时也带来了隐在危险。每天下班之前，店里的姐姐都会提醒我每个电器的插头拔了没有，开关关了没有，水关了没有，座机是不是畅通的等。尽管每天都会重复这样的小事，但是往往是这些小事的不在意才会引发出来那些特大事故。所以，在彭部长的讲解之后，在以后平时的日常生活中，我会更加注意门店上的安全问题，从而也让我又多了一些责任感。
下午是质管部的王丽艳给大家培训了关于GSP的内容，同时也讲解了一些门店上应该注意的药品问题。由于我是药剂专业的，之前在学校里与药事管理接触的也比较多，所以在王姐讲课的时候我也能很快的接受和明白。以前都是学的一些书面上的知识，经过王姐的讲解之后，我学到了很多GSP与门店有关的东西，哪些药品该放哪里，哪些药品该怎么合法销售等。

经过这一次的培训，我学到了很多在平时生活中都学不到的东西。在以后的培训和工作中，我都会继续依着“空杯”的心态认真、虚心的学习。

                                        十二桥店 刘婵

                                       2015年01月10日
