新津邓双店店长会议资料总结

（一）2014年7月销售总结及分析
门店销售数据表分析及增量措施：
1.本月销售与上月销售同比分析：
	门店
	总销售计划指标
	总销售实际完成
	中药计划指标
	中药实际完成
	集团计划任务
	集团实际完成
	会员人数
	会员消费占比

	514
	151500
	134472
	2.71
	9.142
	4
	3.5224
	42

	62.61%


2.本月销售与上月销售情况分析：

	　
	7月
	8月

	总销售金额
	133223
	134472

	笔数
	2964
	　2847

	客单价
	44.9
	　47.2

	会员金额
	78705
	84194

	会员笔数
	　1401
	　1388

	会员客单价
	　56.1
	　60.6

	会员消费占
	　59%
	　62.6

	新增会员人
	　51
	　42


分析：笔数有所下滑，分析原因为7月做了2场限时抢购活动和1场广场活动，而8月只做了1场狂欢和1场限时抢购。
措施： 9月充分准备单店活动，努力提高销售笔数。
3.本月社保刷卡与上月同比情况分析：

	　
	社保总金额
	社保总笔数　
	在职金额
	在职笔数
	退休金额
	退休笔数

	7月
	95214.46
	　2009
	　47040.16
	　1041

	47733.6
	　957

	8月
	97192.84
	　1906
	　44098.74
	948
	　52999.7
	955

	增长比
	　2%
	　-5.1%
	-6.2%
	-8.9%
	　11%
	　-0.2%


分析：总销售在增加，但笔数在减少，在职的金额减少了，但退休金额和笔数都增加了。
措施：
4.本月大类销售与上月大类销售分析：
	序号
	商品类别
	销售额
	品种数
	门店现有库存数量

	
	
	7月
	8月
	增长
	7月
	8月
	增长比
	

	1
	药品
	　107557
	　101215
	　-5.9%
	　955
	1008
	　5.5%
	1416

	2
	中药
	7981.5
	　9142.3
	　14.5%
	　62
	　70
	　12.9%
	145

	3
	医疗器械
	　5219
	4861.7
	　-6.8%
	　73
	73
	　0%
	111

	4
	保健品
	　9807
	　14953.8
	　52.5%
	42
	55
	　30.9%
	124

	5
	化妆品
	　921.7
	2058.3
	123.3%
	　11
	10
	-9%
	17

	6
	普通食品
	　735.3
	　1298.
	　76.5%
	　6
	10
	　66.6%
	20

	7
	日用品
	　145.5
	276.
	　89.7%
	　3
	5
	　66.6
	2

	8
	消毒品
	618
	　515.8
	-16.5%
	20
	　23
	15%
	27


分析：药品和医疗消毒产品有所下滑，但并不大，保健品和普通日用品种增长比较大，主要是狂欢活动，千林厂家仪器检测，增加了销售。
措施：每天熟悉淘汰品种，特别关注不可退的药品
5.九大单品销售情况：
	药品
	任务（元）
	销售金额
	销售数量
	完成率

	天胶
	　2994
	1856.27
	　3
	　62%

	补肾
	　1426
	　1497.3
	　21
	　105%

	藿香
	　13300
	　3659.3
	354
	27.5%　

	美美
	　1900
	672
	　7
	　35.3%

	阿奇
	　1316
	　4095.
	152
	　311%

	熊胆
	　1314
	1089.6
	107
	　82.9%

	藏药
	1576
	　4593.
	185
	291%

	太极钙
	2254
	1323
	　27
	113%

	万艾可
	　
	
	　）
	　


分析：美美和天胶完成率较上月有所上升，但都不明显，藏药和阿奇完成率都好，要一直保持
措施：增加天胶和美美的宣传，拆零销售，抓住秋冬季节销售旺季提升销售。
（二）2014年8月销售目标及措施

门店计划指标：6.27
	门店
	总销售计划指标
	总销售实际完成
	中药计划指标
	中药实际完成
	集团计划任务
	集团实际完成
	会员人数
	会员消费占比

	514
	14.5万
	
	
	
	4万
	
	
	55%

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	


增量措施： 
一：  会员的管理与维护：1.加强新会员的发展，在9月门店要新增会员40人，   2.会员的维护：门店筛选100个重点会员，进行每人每天维护2名会员，落实到人头。负责人：宋利鸿，分析流失会员50个，进行短信回访跟踪，温馨提示等.并对会员资料不齐全的会员做登记整理，补充完成.每周二和周六的免费健康血压检测工作继续做好，并与顾客建立关系，多关心，多些生活常识提醒，多聊家常，增加互动性
二：  9月26日单店活动，预计当天销售在8月日均销售（4573.33元/天）增加40%以上，客流增加10%左右
三：  继续做好每天客流流失情况登记跟踪，并采取相应措施，如门店暂时性缺货，通过片区借货调拨先满足顾客需求，对顾客常用品种及时补货，保证必备数量，满足需求
需要解决的问题：公司品种调整能尽快完成，新品尽快上柜。

