我认为库存管理首先的掌握好“购”“销”“存”之间的关系，

门店库存结构合理化，门店经营品种目录化，是保障门店库存的前提。1.首先根据门店的经营特点，商圈特点等规划出门店的大致经营范围，最终确定门店的经营目录。

2。根据门店电脑系统，科学请货，不积压，不重复要货，勤进快销。以免造成商品积压。

3.严格按照门店所制定库存周转天数，动销率等规范门店的进货。
二、滞销商品的管理

1、商品结构不合理，同质化商品多，门店请货应把好关，对门店现有商品进行分析论证。
2、同类商品价格带分布不合理，过度集中同一价格带，造成其中一些商品滞销；商品定价不合理，价格过高，或过低。

3、备货不合理，销售目标不明确造成滞销。

4、掌握好季节性商品进货量，同期对比数据进够可根据变为过季商品、滞销商品。

靠周到而细致的服务去吸引顾客。发挥所有员工的主动性和创作性，使员工从被动的“让我干”到积极的“我要干”。为了给顾客创造一个良好的购物 环境，为公司创作更多的销售业绩，带领员工在以下几方面做好本职工作。首先，做好每天的清洁工作，为顾客营造一个舒心的购物环境;其次，积极主动的为顾客 服务，尽可能的满足消费者需求;要不断强化服务意识，并以发自内心的微笑和礼貌的文明用语，使顾客满意的离开本店。

