                     清江东路店2014年上半年销售总结
我店2014年上半年销售总任务66万元，实际销售62万元，完成率93.8%。毛利任务22.38万，实际销售19.32万，完成率86.32%。其中，集团品种总销售27.2万元，较去年增长36.96%；TABC类总销售22.28万元，中药销售3.17万元；品类销售中：天胶销售0.98万，美美0.34万，太极钙0.28万，藏药销售0.73万，熊胆0.33万元，补肾0.72万元，藿香0.63万元；会员消费占比较去年下降2.1%，在下半年我店会加强会员权益的维护及多增办新会员。
在下半年的销售中，我店会再接再励，将从以下方面着手：1、调整货品结构与陈列，增加关联品种的展示。
2、对新进员工增强专业知识培训，结合实际销售案例进行销售技巧剖析，适当地表扬与批评。
3、“和气生财”---强化我店服务态度，培养平和面容销售，加强对顾客投诉处理的培训。我们即刻开始准备，为下半年创造良好业绩而战斗！ 
                                                   总结人：吴阳

