                                   情况说明

27号下午5点物业温江同兴东路店2014.5.28凌晨8点至晚上9点和2014.5.29凌晨8点至晚上9点停电，27号的当班人员是杨成和潘建凡，当班店员也没有及时告知店长杨巧林，在次日早7：50电话告知店长今天店上停电是否签到 。

    28号是杨成（质管员）和试用员工曹婷婷上班，门店所有人员均在28日早8点都得知停电信息的情况下未按冷藏药品管理操作实施细则执行，当天杨成对冰箱的温度均进行了监测，早上8：30冰箱内温度9℃，中午14：00室内温度24℃冰箱内20℃，29日也是杨成对冰箱温度检测填写，早上8：30冰箱内温度10℃，中午14：00室内温度25℃冰箱内20℃（冰箱内有冰袋12个）。（因知道胰岛素在2--8℃的环境下可保存一年半到两年仍保持活性，在0--30℃的环境下可保存30天仍保持活性。而且晚上9点要来电就没有做停电后冷藏药品的转移工作。）实际门店的冰箱温湿度记录也为按照实际冰箱温度来填写。
店长杨巧林5月28日休息，5月29日下午上班，期间没收到店上反映胰岛素情况，未做出胰岛素转移决定，29日下午3点左右片长到店上检查发现冰箱温度21℃，即刻安排了杨巧林的转移温江中心店（5月30日补写转移记录，接收人周亚西），并打电话给胰岛素生产厂家说明停电时间段和温度情况，厂家答复不影响胰岛素质量。请质管部再次联系厂家进行核实以免造成不必要的损失。
    具体品种如下：                                                
	货品ID
	货品名称
	规格
	单位
	产地
	数量
	批号

	39258
	甘精胰岛素注射液(来得时)
	3ml:300单位(预添充)
	盒
	德国Aventis Pharma
	3
	3B064A

	39258
	甘精胰岛素注射液(来得时)
	3ml:300单位(预添充)
	盒
	德国Aventis Pharma
	1
	4B009A

	39277
	精蛋白锌重组赖脯胰岛素混和注射液(25R
	3ml:300iu(混合25R笔芯)
	支
	苏州礼来
	2
	156717E

	39277
	精蛋白锌重组赖脯胰岛素混和注射液(25R
	3ml:300iu(混合25R笔芯)
	支
	苏州礼来
	3
	C167670A

	12733
	!(预混诺和灵30R笔芯)精蛋白生物合成人
	300单位:3mlx1支(100iu/mlx3ml)
	盒
	诺和诺德中国
	2
	BVG0023

	17430
	精蛋白生物合成人胰岛素注射液(诺和灵N笔芯)
	3毫升：300单位(笔芯)
	支
	诺和诺德中国
	3
	CVG0502

	18081
	30/70混合重组人胰岛素注射液(甘舒霖30R笔芯)
	3ml：300IU
	支
	通化东宝
	1
	3M1201310288

	43703
	!门冬胰岛素30注射液(诺和锐30)
	3ml：300单位(笔芯)
	支
	诺和诺德中国
	3
	CVG0578

	16426
	金双岐
	24片
	盒
	内蒙古
	5
	20130807

	　
	
	
	
	
	　
	

	　
	其中来得时两只，优泌乐25，两只是政通店的货品。
	　
	


片区处理意见如下：
1. 接到停电通知的当班人员杨成、潘建凡为及时告之店长停电时间，且当班人员杨成为质管员未按公司冷藏规定执行，对此事负主要责任。
2. 店长杨巧林28日早上8点得知停电后未提醒门店转移胰岛素工作的安排，对此事负连带主要责任。
3、店员潘建凡、试用员工曹停停停电期间上班未进行胰岛素转移，负次要责任4、片长骆大辉28日早上8点得知停电后未及时询问胰岛素情况，负连带责任。
罚款意见：杨成：100元

          杨巧林：100元

          潘建凡：50元

          曹停停：40元

          骆大辉：20元

在停电期间实际门店的冰箱温湿度记录也未按照实际冰箱温度来填写：对门店进行200元的罚款。

                                                    骆大辉

                                                         2013.6.3

