同兴东路店质量事故检查总结

尊敬的公司领导：

　温江同兴东路店在2014年5月28日发生冷藏药品未按规定储存事件我们深感不安，也在一直反思为什么会出现这样的质量问题，证明我们工作上还是存在问题的，通过近段时间的反思发现我们对质量的认识还不够深刻。这一次冷藏药品未按规定储存事件 ，我们可以从以下几点避免问题的再次发生：

　　第一点：日常质量培训方面，今后本店会总结经验教训，提高质量安全意识，消除麻痹思想。深入学习质量管理相关法律、法规，公司各项质量管理制度和文件，认真履行工作职责。
　　第二点：对有可能发生任何质量风险的问题应立即上报，消除质量隐患，降低质量损失。本次质量事故发生当天早上8：00本店员工打电话和发短信告知了店长和片长，未上报营业部和质管部，在以后的工作中我们会注意。
通过这次产品质量事故，我必须加大对员工进行产品质量安全教育、培训力度。把注重药品质量放在工作的首位。使药品质量有一个更高、更稳定的目标要求。
                                        温江同兴东路店
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