大邑东壕沟笔数下滑分析：
4月我们店笔数下滑了一百多笔，现将13年4月和14年4月各小类销售数据统计比较：
2013年4月各小类销售数据：儿科类销售：1783.61妇科类：1829.7心脑血管：6874.4计生用品：441解热镇痛：900.4肝胆类：743.6感冒类：1783.8抗感染
药：2896.7止咳平踹类：1759.9清热药：1756.4保健食品：6743
2014年4月各小类销售数据：儿科类销售：1534.85妇科类：1645.87心脑血管：6424.5计生用品：270解热镇痛：889.6肝胆类：150.5感冒类：1875.0抗感染药：2297.8止咳平踹类：2297.8清热药：1501保健食品：4044
销售笔数下滑主要原因是体育场周围搬迁以及周围一些居民搬到新城区去了，一些药价也比其他药店高，缺货也是客流下降的原因之一，为了减少客流量下降，现在每天必须新办理2个有效会员，早晚班各1个，将门店现有的赠品搞点买赠活动留住老顾客，针对老会员我们尽量让他们感受到会员的好处，主动给会员抵用积分，并且消费金额高一点的会员我们还可以送一点他们需要的赠品给他们，尽量减少缺货，每周写计划一定要认真仔细，当班遇到的缺货一定要登记下来，下了班尽量到其他门店调配来补上。服务好每一位顾客也相当重要，我们要让顾客感受到我们的专业，让每一位顾客都能成为我们的回头客。客流递增计划如下：
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	6月
	7月


	     8月

	客流数
	销售额
	客流数
	销售额
	客流数
	销售额
	客流量
	销售额

	13年626
	42085
	578
	47164
	487
	43202
	592
	50570

	14年计划630
	45000
	630
	48000
	630
	48000
	650
	52000
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	10月
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	     12月

	客流数
	销售额
	客流数
	销售额
	客流数
	销售额
	客流量
	销售额

	13年624
	51586
	624
	50929
	695
	51401
	746
	53478

	14年计划650
	53000
	650
	52000
	700
	54000
	750
	58000


