
万科路店2014-年3月、4月同2013年3月、4月销售客单价下降原因：
1：万科店属于社区门店，周边的药店较多，又增加了一家药店（百信药业）开业。

2：凯德广场开业后早上往下面买菜的人员减少，原富丽东方和首创的顾客基本流失。
3：流失顾客了部分老顾客。郭进申等（如：搬家，去世。。）
4：活动较多，每次力度不大。

5.会员宣传不到位，积极，没有发展新客流

6.销售细节有漏洞，无意识间流失了顾客

7.品种价格基本呈明显上涨趋势，原本就觉得贵的现在更无法接受了

8.有些医院冷门品种没有经营

9.团队协作不够团结，配合默契


