        都江堰店4月销售笔数下降措施

品种分析：同期对比药品销售下降7千元、医疗器械销售降低1千元、中药销售增长3千元。同期品规数减少了300个，因为品种的减少导致部分顾客的流失。

措施：1、维护老会员，增加新会员：门店老会员大部分都是心脑血管、糖尿病等慢性顾客所以针对老会员适当的将特价及优惠品种定期定量反馈给顾客。同时要求每人每天需办理3张会员卡并且保证有消费，对于新会员必需定期回访增加顾客与药房的关系。


2、调整门店品种，保证门店常备品种合理库存，减少门店因缺货导致顾客的流失。
