
      2014年杉板桥4月工作总结和5月工作计划

           第一部分2014年4月工作总结

一：门店任务完成情况： 

	门店
	总销售计划指标
	总销售实际完成
	中药计划指标
	中药实际完成
	集团计划任务
	集团实际完成
	新增会员人数
	会员笔数占比

	1月
	6.04
	6.0086
	0.21
	0.255
	1
	2.47
	80
	33.93%

	2月
	6.71
	6.55
	0.19
	0.239
	1
	2.72
	55
	32.88%

	3月
	6.93
	6.74
	0.37
	0.2063
	1
	2.96
	50
	30.91%

	4月
	7.97
	7.39
	0.37
	0.3989
	1
	2.53
	63
	32.05%
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二：措施执行落实情况：

  月与4月销售对比情况：

	
	3月
	4月
	增长比

	总销售金额
	67431.22
	73929.37
	9.6%

	笔数
	1504
	1635
	8.7%

	客单价
	44.83
	45.22
	0.9%

	会员金额
	24500
	27177
	10.9%

	会员笔数
	465
	524
	12.9%

	会员客单价
	52.67
	51.86
	-1.5%

	会员消费占
	36%
	34.1%
	-1.9%

	新增会员人
	50
	63
	26%
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	3月销售额
	4月销售额
	增长比
	3月销售数量
	4月销售数量
	增长比

	药品
	53290.96
	56439
	5.9%
	858
	928
	8.2%

	中药
	2063.75
	3989.85
	93.3%
	43
	52
	20.9%

	医疗器械
	4868.01
	4073.57
	-16.3%
	78
	75
	-3.85

	保健品
	5301.49
	6296.45
	18.8%
	45
	42
	-6.7%

	化妆品
	695.95
	2256.5
	224.2%
	9
	9
	0

	普通食品
	794.67
	544.4
	-31.5%
	11
	9
	-18.2%

	日用品
	0
	12
	120%
	0
	1
	100%

	消毒品
	416.19
	315.74
	-24%
	21
	19
	-9.5%

	
	
	
	
	
	
	


4月1日--5月10日单品销售
	任务品种
	美美
	复方熊胆1466
	补肾益寿21580
	太极钙66828
	太极天胶115733
	藿香
	阿奇霉素

（43016）
	藏药
	万艾可

	考核数量
	3000
	2122
	2139
	47瓶
	4185
	6900
	2125
	2374
	

	实际销售
	309.00
	690.28
	213.90
	25
	464.99
	1573.65
	1009.38
	0
	879


1、本月销售任务7.97万元，实际销售完成7.39万元，完成率92.7%；较去年同期比较上升45.2%，环比上升9.6%，未完成任务。会员笔数占比32.05%，较上月上升1.14%。

本月单品任务，补肾益寿完成任务10%，美美完成任务10.3%，复方熊单薄和含片完成任务：32.5% 太极钙完成任务：53.19% 藿香完成任务：22.8% 阿奇霉素完成任务：47.5% 藏药：0%  天胶完成任务：11.11%
第二部分2014年5月工作计划.

一、门店计划指标： 

	门店
	总销售计划
	中药计划指标
	集团计划任务
	计划新增会员人数
	会员笔数占比

	5月
	7.49
	0.37万
	2
	40
	36%

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	


门店增量措施（1----3点）：

天气逐渐转热，加强季节商品的销售。将季节商品陈列在花车，收银台。加大中药袋装饮片的联合销售

加强九大单品任务的销售：把任务分配到每人每天，每天晚上统计九大单品销售情况，在第二天交接班时进行通报。对九大单品的联合用药进行培训，让员工更好的熟悉、掌握产品的卖点，在销售过程中进行关联销售。

二、需解决的问题：

1.增加一个员工。
