转正总结
自从 2014 年 9 月19号入职以来已近2个月，在这近2个月的工作和学习中， 接触了不少人和事，在为自己的成长欢欣鼓舞的同时，我也明白自己尚有许多缺 点需要改正。在本区片长的教导和培养下，在店长与同事的关心和帮助下，自己的思 想、工作、学习等各方面都取得了一定的成绩，个人综合素质也得到了一定的提 高。

在这试用期两个月的时间里，我才明白实践远比书本上的知识更加丰富，也更加有益。在学校的时候也会学习药类的一些知识，但都很浅显。进入太极大药房之后学到了许多在学校没学到的知识。刚进入太极大药房时，基本以熟悉货位还有学习一些药品的适应症。每天来就把卫生打扫一遍看一些有灰尘的药品就将其抹一遍，之后就填写贵重商品交接本，长短款本，温湿度记录本...在填写这些本子的同时我也大体了解了整个店的一些操作与规则。刚来的第二天店长就教我公司系统的操作，当天我就学会了一些基本操作，比如下单，收款，办理会员卡，查询当前门店库存，缴款，零售日结等等，第三天学会了刷社保卡与pos机。尽管刚开始不是很熟练但实际操作的多了，也就熟练了。现在已经可以很熟练的自己操作这些系统了。公司经常会开展一些培训，这也让人受益匪浅，让自己有机会走出门店，更好的熟悉整个公司的一些运作与规程。每次培训都收获颇丰，对自身发展来说这些都是成功路上不可缺少的经历。以前也做过其他的工作，但总觉得这个职业还是比较适合我的，一方面，它与人的生活息息相关，另一方面，这个行业是一直在进步的，知识是一直更新的。在工作方面我严格遵守公司的各项规章制度，不迟到、不早退、严于律己，每次轮到我开门的时候都是提前十分钟就来店里做好准备工作。自觉的遵守各项工作制度;吃苦耐劳、积极主动、努力工作;在完成店长交办工作的同时，积极主动的协助其他同事开展工作，并在工作过程中虚心学习以提高自身各方面的 能力。

带着饱满的工作热情，我逐渐熟悉了门店的运作。 作为新人，目前我所能做的就是努力工作，让自己在平凡的岗位上挥洒自己的汗水，焕发自己的青春与热情;使自己得到更多的锻炼。尽管我只是新员工，但我毕竟是中医大毕业的所以基础还是比较好的，学的也应该很快。我经常思考的问题就是如何做好本职 工作，特别是在门店做活动期间，为此我经常向店长还有其他店员请教。一路走来，在跟随店长学习的过程中，深感自己对药品的专业知识不够，同时自己也在买一些药学类的书来看。我从来不觉得药学是单一的一门课程，只有把药学与医学更好地结合起来才能说真正的能够做到对症下药，所以我把自己以前在学校的书也在拿出来看，还好毕业的时间不算久有些知识一看也就回忆起了。这在一方面增加了我的专业能力在另一方面也让客人更相信我。

在太极大药房也有两个多月了，自己还是很乐意在这工作并长期工作下去。我希望在太极能够做出一番成绩。我会积极参加太极所举办的各类活动，我的目标是在一年左右当上店长，三年左右当上片长。尽管现在的能力还不够，但我有足够的时间去完成我的梦想。我知道这也要看机遇，可我现在能做的只有不断的让自己强大起来，待机遇来的时候便能双手拥抱它。
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