个人总结

尊敬的公司领导：

您好，我是观音桥的实习生肖梦影。2014年6月从学校毕业的我，怀着忐忑不安和激动兴奋的心情来到了太极实习，这是我人生中的第一份工作，存着对学校的念念不舍以更积极的心态迎接着新的挑战。
在踏出这一步的时候我就感觉自己肩负着重大的责任，我应给具备药房工作人员应有的素质 ，我不仅要对自己负责，更要对每个顾客负责！
作为一名实习生，我知道只学习书本知识是远远不够的，不能够学以致用。时间长了，我知道理论和实践的结合才能让我自己更加的充实。
刚工作时，我不清楚每个药的位置在哪，我不能够准确的给客人介绍药品，我很感谢店里的姐姐在每天的中午能够给我单独开一节课，这远远比在学校里学到的重要的多，我把公司的零售指导书一页一页的学着，打扫卫生也把药品的位置抄下来，慢慢的我足够熟悉了，让我更加有了信心，当你看到你所介绍的药在客人服用以后有很好的效果时，你的心也跟着笑了 
！都说干一行爱一行，这是我的工作我的职责，我会以最好的方式去对待它，以饱满的热情去做每一件事，我并不是药学专业的，但是我相信我能做得很好！
四个月过去了，身边的客人不再觉得我是个实习生，对我不信任，我也能很好的跟他们成为朋友，他们舍不得我，我也舍不得他们，舍不得这个岗位，在这我学到很多东西，虽然只是一个药房工作人员，但我也深刻体会到“医者父母心”这句话，我希望他们好他们健康，每天看着身边的老人孩子不再被病痛折磨，我也替他们觉得开心！ 
实习中有些地方我也做的不够好，不能严格的要求自己，自律性不够好，我相信自己能够尽快改正，做得更好！
实习时步入社会前的预演，实习中的苦与乐都尝尽了才会体会到实习的真正用意，我会继续努力，做到更耐心更用心更专心！
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