
      2014年华泰店11月工作总结和2014年12月工作计划

           第一部分2014年11月工作总结

一：门店任务完成情况： 

	门店
	总销售计划指标
	总销售实际完成
	中药计划指标
	中药实际完成
	集团计划任务
	集团实际完成
	新增会员人数
	会员消费占比

	1月
	227500
	214863
	1.04
	10191
	5
	48378
	43
	34.1%

	2月
	235600
	235634.5
	0.87
	0.761
	5
	5.56
	71
	33.4%

	3月
	243700
	229834.73
	1.66
	1.4067
	5
	5.958
	77
	34.6%

	4月
	279000
	251501.61
	1.66
	1.0985
	5
	5.4796
	67
	34.8%

	5月
	273900
	244789.47
	1.66
	1.2739
	7
	5.4436
	67
	35.08%

	6月
	265300
	266502.81
	1.66
	0.9993
	7
	7.9927
	59
	30.4%

	7月
	259500
	241691.74
	1.66
	0.9105
	7
	6.4279
	60
	31.97%

	8月
	259500
	250313.96
	1.66
	1.2221
	7
	6.5556
	60
	35.31%

	9
	283000
	225833.01
	1.69
	0.743
	7
	4.9233
	70
	36.07%

	10
	296900
	243416.68
	1.69
	1.1513
	7
	
	70
	36.27%

	11
	307800
	246929.77
	1.76
	0.9494
	7
	4.8263
	72
	34.31%


二：措施执行落实情况：

  1.2014年11月与2014年10月销售对比情况：

	
	11月
	10月

	总销售金额
	246929.77
	243416.68

	笔数
	3169
	2996

	客单价
	77.92
	81.2

	会员金额
	84746
	88287.69

	会员笔数
	1346
	1245

	会员客单价
	62.96
	70.91

	会员消费占
	34.31%
	36.27%

	新增会员人
	70
	70

	裸卖品种数
	955
	750

	裸卖率
	30.13%
	25%


	
	11月销售额
	10月销售额
	增长比
	11月销售数量
	10月销售数量
	增长比

	药品
	201520
	197282
	2.1%
	1084
	1147
	-5.4%

	中药
	9494
	11513
	-17.5%
	213
	238
	-10.5%

	医疗器械
	16190
	13844
	16.9%
	125
	122
	2.4%

	保健品
	14585
	15138
	-3.65%
	58
	74
	-21.6%

	化妆品
	1453
	2083
	-30.2%
	15
	16
	-6.5%

	普通食品
	1656
	1762
	-6%
	7
	13
	-46.1%

	日用品
	222
	281
	-20.9%
	4
	4
	0%

	消毒品
	1533
	1451
	5.65%
	33
	26
	26.9%


	任务品种
	美美120877
	复方熊胆1466
	补肾益寿21580
	太极钙66828
	太极天胶115733
	沉香化气58522
	藏药
	阿奇霉素43016

	考核数量
	
	1834
	3422.4
	3577
	13144
	675
	5970
	5241

	实际销售
	675
	1570.8
	1568.6
	2009
	3274.24
	1672
	4508.67
	5358.63


1. 本月销售任务30.78万元，实际销售完成24.69元，完成率80.2%。现在的任务一直都高，周围新开几家药房竞争压力大，销售增长太难。
2. 本月单品任务中，含片，沉香，阿奇霉素完成了任务。其他都还需要加紧。

第二部分2014年12月工作计划.

一、门店计划指标： 

	门店
	总销售计划
	中药计划指标
	集团计划任务
	计划新增会员人数
	会员消费占比

	11月
	34.2
	3.11
	7.89
	70
	43%

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	


2、 门店增量措施（1----3点）：

1. 做好备货和宣传准备工作，提高销量

2. 利用公司和厂家资源，做好每一次活动，这是提高销售很好的方法。

3. 做好每月特价品种的宣传及销售工作，改变本店药价在顾客心理过高的状态，提高门店知名度，品牌形象，抓住机会提升客流量，从而提高销售。

4. 做好单品任务考核的销售，全员随时关注，共同努力，争取完成各项任务。

5. 做好藏药的学习和销售。                 
