
      2014年华油路店10月工作总结和11月工作计划

           第一部分2014年10月工作总结

一：门店任务完成情况： 

	门店
	总销售计划指标
	总销售实际完成
	中药计划指标
	中药实际完成
	集团计划任务
	集团实际完成
	新增会员人数
	会员消费占比

	8月
	16.37
	14.8
	1.14
	7925
	4
	3.6
	
	41.5

	9月  
	17.44
	13.84
	1.14
	5299.1
	5.58
	2.6
	28
	45.2

	10月
	18.29                        
	12.2
	1.14
	5530.7
	4
	
	37
	53.3

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	


二：措施执行落实情况：

 7月与6月销售对比情况：

	
	9月
	10月
	增长

	总销售金额
	138434
	122914
	-11.2%

	笔数
	2914
	2586
	-12.6%

	客单价
	47.5
	47.5
	0

	会员金额
	62560
	65857
	5.2%

	会员笔数
	551
	629
	14.1%

	会员客单价
	113.5
	107.4
	-5.3%

	会员消费占
	45.2
	53.3
	17.9%

	新增会员人
	28
	37
	32%

	裸卖品种数
	1759
	1437
	

	裸卖率
	56.3%
	55.5%
	%


	
	10月销售额
	9月销售
	增长比
	

	药品
	96141
	103982
	-7.5%

	中药
	5530.7
	5299.1
	4.4%

	医疗器械
	7610.5
	8736
	-12.8%

	保健品
	10806
	15974
	--32.3%

	化妆品
	319.5
	1129
	-71.7%

	普通食品
	1287.6
	2552
	-49%

	消毒品
	774.4
	702
	-10%

	
	
	
	
	
	
	
	15
	0
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


	任务品种
	美美110877
	复方熊胆1466
	补肾益寿21580
	太极钙66828
	太极天胶115733
	沉香58522
	藏药
	阿奇43016

	考核数量
	2433.3
	936.6
	2566.8
	2172.3
	8815
	410.6
	4410.
	1884.3

	实际完成
	384.0
	862.92
	2424.2
	196
	2874.24
	740.82
	1039
	2029.32


（9月26日----10月25日数据）

本月销售任务18.29万元，实际销售完成 12.2 万元，同比下降 18.6  %，10月会员消费占比 53.3%，同比上月增长17.9%天胶完成率32.6%补肾益完成任务率 94.5%。熊胆完成任务92%。美美完成率 15.7%，沉香180%藏药完成率 23.5%，，阿奇霉素107.8%

第二部分2014年10月工作计划.

一、门店计划指标： 

	门店
	总销售计划
	中药计划指标
	集团计划任务
	计划新增会员人数
	会员消费占比

	10月
	18.29
	1.14
	5.85
	40
	51

	11月
	19.0
	1.17
	5.85
	40
	51.5

	
	
	
	
	
	


1.国庆节活动加油
2：加强新员工专业技能培训。特别是保健品销售。

3.  加强天胶美美销售
需解决的问题:
1   督导罚款细则太繁杂。

  报表太多，邮件太多，要处理这些必然无法专注于销售。

3.   物资严重缺乏
4.   人员问题。严重影响工作进度和销售
