培训需求调查表
门店：　　青羊区群和路店　　　　　　　
请您结合上月参加的培训情况如实填写，我们将在以后的培训课程中尽量修正以满足您的需求。谢谢您的合作与支持！（请在对应项前打勾）
（1）您本月参加了哪些培训？
　　□  药房标准化培训√　　　   □　病种培训       □　产品知识培训√
      □　见习店长培训           □  产品知识培训    □  其他___________
（2）您认为本月的哪一个培训内容最实用？
　　□  药房标准化培训　　　   □　病种培训         □　产品知识培训√
    □　见习店长培训           □  产品知识培训    □  其他___________
（3）您认为本月哪个一培训老师的培训效果最好？
这次是厂家培训
（4）您在门店经营管理方面最关注以下哪三个问题？
　　　□ 商品管理和品类管理               √□ 货架管理与商品陈列
　　　√□ 门店宣传、海报与POP等           □ 促销管理
　　　□ 客户需求分析与客户服务           □ 员工培养与管理
　　　√□ 药学服务技能
（5）您还希望得到什么内容的培训？
中药相关知识培训
（6）你对现阶段的培训工作有什么意见、建议？
1.增加对应季中药的产品知识培训，要求简洁明了

2.常规疾病的培训建议尽力结合实际案例进行实战分析

