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太极集团•四川太极大药房连锁有限公司             二0一三年中期营销会材料

 从头再来

                                        ---向海英
尊敬的各位领导，太极的各位同仁：

大家好 ！

我来自四川太极大药房连锁有限公司龙潭西路店。

回顾2013年的那些事，里面有我们走过的酸甜苦辣。年初刚来到本店时的现状历历在目：货品摆放凌乱，卫生较差。因为我店是在三环路边、运渣车较多、灰尘很大，可这些都没影响我们销售。就在我信心满满打算和大家共创佳绩的时候，突如其突来的打击，像病魔一样狠狠地刺伤了我。亲如姐妹们的同事全部离职、店上的一切突然间被打乱，特别是销售受到很大的影响、下滑较严重，对我们的店打击也是很大。在困难面前我们绝不低头，在公司领导的帮助下从新组建了一个小家庭，抗战病魔克服了困难，从新站立起来。并在公司领导的指导下，在片区长的带领下，按公司的要求完成了标准化学习，货品的陈列进行调整，我们自费购买了当季绿色塑料植被，巧妙点缀店堂，营造温馨购药环境。用在姐妹们齐心协力的努力下，货品陈列更加整洁，美观、并获得了公司最佳陈列小红旗。

夏季为销售淡季，我们四姐妹积极商量，讨论并制定一些增量措施。如：7月的一场社区活动中、当天销售额是：5677.00元、笔数：127笔、活动前月日均销售：2497.40元、日均笔数：50笔、当天增长：3180.00元、增长率：1.2732、增长笔数：77笔。弥补淡季提高销售，邀请厂家进行店外促销，利用厂家人力及赠品资源提高销售，活动期间姐妹们取消休息上通班，积极抓住销售机会，实现社区活动当天销售翻一番。
今年七月初在片长的带领下，通过门店全员探讨制定了扭亏措施：

1、并把任务落实到月、人头及班次上，并且做了周销售排行，张贴于休息区。随时随地提醒我们的销售。在姐妹们的共同努力下我们在7月份圆满完成了制定的扭亏销售计划。8月份积极的努力完成扭亏增量目标8.64万。每天任务是：2880.00元、每班是：1440.00元。
2、要抓好集团公司重点品种与收银台一句话促销品种销售与考核，提高会员的使用率。店长督促销售、店员也要随时关注销售进度提高客单价。

3、继续做好每月常见疾病培训搭配销售和每月社区活动，提高销售及客单价。

万事开头难，通过近半年的各项工作不断完善改进，团队的不断优化组合。门店销售取得了一定的逐步回升，相信通过以上扭亏措施的有效实施，我店全员的共同努力，一定有信心实现门店的既定扭亏计划。实现销售新突破。

           谢谢大家！                          
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