       2013年中期崇州九龙路营销大会总结
     我店现处于亏损中的门店，结合上半年的工作，今年上半年同比去年同期销售都有所增长。我们全店人员也在向着扭亏目标努力的奋斗。学习是我店亮点之一。理论与实际应用结合，提高客单，提高销售。不断学习才能提高专业知识技能，提升自我素质。我店由于保健品销量占比一直比较低，所以我们就通过学习，考核说明书来达到增量的目的！现目前，门店的人流量极少，要想吸引更多的顾客，社区活动是必不可少的。门店下半年的工作任务，主要是抓会员。现门店会员消费占比都在50%一下，是很不理想的，这说明我们的会员开发这块还做的不够完善，现在在销售过程中，常会遇到一些新的面孔他们会很惊讶的说：这里居然有个药房，其实也就是住在附近的居民朋友，我们的药房是正对大街的，经常在这里消费的都是过路的顾客而对于小区住户来说这里是一个不易被察觉的死角，从另一个方面来看也是我们宣传上出了漏洞，不够全面，接下来我们的目的就是扩大宣传范围，全面认真的将太极品牌深入人心，让大家了解太极大药房的会员政策、明星商品等。为太极创造更多的会员资源，能达到增加本店来客数的目的。

     其次对专业知识的学习也是不能怠慢的，药品知识更新较快，我们必须要跟上时代的步伐，只有了解的更多才能让自己更专业，才能更好的为相信太极的顾客服务，我们门店一直有利用交接班时间对重要药品进行培训的习惯，我们也会将这种好的习惯一直延续下去。
