
2013年羊马店4月工作总结和5月工作计划
第一部分工作总结
一：门店任务完成情况：（单位：万） 
	门店
	总销售计划指标
	总销售实际完成
	中药计划指标
	中药实际完成
	集团计划任务
	集团实际完成
	会员消费笔数数
	会员消费占比

	2.26-3.25
	7.5
	5.20
	1.0
	0.078
	0.25
	0.16
	608
	56.64%

	3.26-4.25
	7.5
	6.07
	1.0
	0.10
	0.25
	0.20
	598
	49.13%

	同比
	
	16.7%
	
	28.2%
	
	25%
	-0.01%
	


2、大类分析： 

	
	药品
	保健品
	医疗器械
	中药材

	3月
	4.20
	0.53
	0.23
	0.07

	4月
	4.87
	0.52
	0.36
	0.06

	对比结果
	15.95%
	-0.02%
	56.52%
	-0.14%


二：措施执行落实情况：
1、
	
	T类
	ABC
	大保健

	3月
	1.53
	0.77
	0.40

	4月
	1.93
	0.74
	0.38

	增长率
	26.1%
	-0.03%
	-0.05%


2、人员销售情况
	人员
	总销售
	ABC
	占比
	T类
	占比
	D
	占比
	大保健类
	占比

	粟碧蓉
	2.68
	0.31
	11.57%
	1.0
	37.31%
	1.17
	43.66%
	0.17
	0.63%

	陈杨
	1.3
	0.17
	13.0%
	0.43
	33.0%
	0.54
	41.5%
	0.06
	0.05%

	刘莎
	1.25
	0.17
	13.6%
	0.43
	34.4%
	0.54
	43.2%
	0.07
	0.06%

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


3、到货率：仓库15.88%，西部50.45%
第二部分5月工作计划
一、门店计划指标： 
	门店
	总销售计划指标
	总销售实际完成
	中药计划指标
	中药实际完成
	集团计划任务
	集团实际完成
	会员消费人数
	会员消费占比

	羊马店5月
	7.5
	7.0
	1
	
	0.25
	
	680
	65%


二、门店增量措施

（1）陈列上，针对夏季加强集中陈列，利用POP海报等带给顾客视觉清晰明亮，同时加强清热防暑的套装。（上清片、夏桑菊、金银花露、一清颗粒、板蓝根、玄麦、小儿七星茶、风油精）等等。

（2）任务分到人头，每天熟悉单品任务的销售情况。做到跟踪销售

三、需解决的问题：

1.人员问题；2.缺货的到货率情况。
羊马店——陈杨
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