2013年三江店4月工作总结和5月工作计划

第一部分工作总结

一：门店任务完成情况：（单位：万） 
	门店
	总销售计划指标
	总销售实际完成
	中药计划指标
	中药实际完成
	集团计划任务
	集团实际完成
	会员人数
	会员消费占比

	2.26-3.25
	11.8
	11.36
	0.083
	0.126
	3.5
	3.18
	72
	62.89%

	3.26—4.25
	11.8
	10.31
	0.083
	0.157
	3.5
	2.97
	60
	47.41%


总结：总销售完成比例：87.37%    毛利：，完成%
客流量：3月2440—4月2450     客单价：3月46.58—4月42.1
会员客单价：3月52元—4月43.62
	
	药品
	保健品
	医疗器械
	中药材

	2
	98106.3
	19912.58
	1926.66
	6363.4

	3
	89867
	13516.19
	3197.62
	1269.57

	4
	85232.15
	8890.16
	3210.15
	1573.82

	对比结果
	-51.5%
	-34.2%
	0.39%
	23.9%


二：措施执行落实情况：
2、ABCT对比
	
	T类
	ABC
	大保健

	2月
	36028.73
	17196.29
	16230.21

	3月
	31971.24
	15367.55
	7038

	4月
	29929.95
	14251.92
	6616.09

	增长率
	 -6.39%
	-7.25%
	-5.99%


3、人员销售情况
	
	总销售
	ABC
	占比
	T类
	占比
	大保健
	

	胡建梅
	28962.89
	4356.59
	15.04%
	8688.39
	29.99
	378.31
	1.3%

	骆素花
	23101.41
	2950.79
	12.77%
	8812.77
	38.14%
	2210.05
	9.56%

	范阳
	24733.42
	3648.01
	14.74%
	7423.29
	30.01%
	1937.18
	7.8%

	何倩倩
	25354.57
	3296.53
	13.%
	4976.3
	19.62%
	2089.55
	12.28.24%

	总销售
	103164
	14251.9
	13.81%
	29929.95
	29.01%
	6616.09
	6.82%


4、裸卖率：3 月30.4%，4月31.02%
5、对货品进行了清理，丰富了一些丢失的货品，同时也对未动销的进行了清理。

	　
	动销品种数
	库存品种数
	库存金额
	动销率

	成药
	1000
	1715
	103045.35
	58.3%

	保健食品
	72
	169
	17175
	42.6%

	医疗器械
	60
	123
	5401.25
	48.7%

	中药材及饮片
	34
	57
	1916.87
	59.6%

	日化及消毒用品
	15
	26
	2542.66
	57.6%

	合计
	1181
	2090
	130081.13
	56.5%


第二部分5月工作计划

一、门店计划指标： 

	门店
	总销售计划指标
	总销售实际完成
	中药计划指标
	中药实际完成
	集团计划任务
	集团实际完成
	会员人数
	会员消费占比

	三江店5月
	11.34
	
	0.083
	
	3.5
	
	
	


二、门店增量措施（1----3点）：
1.袋装中药品种根据不同季节，丰富品种，让顾客有更多的选择，提高毛利，多做些药膳、药酒的宣传，抓住各季进补，把中药组合成套包销售。

2.  店内氛围营造，POP是很好的一个途径，利用手绘POP做好保健品的宣传，让更多的人认识健品的作用，根据自身不同的情况更好的选择适合自己的保健品。

3. 提高毛利额：1.首推公司重点品种，在保证用药有效的情况下，首推毛利高的品种。2.抓重点品种的学习，提高客单价3.抓收银台一句话服务，有些顾客反感营业员给她推这样推那样的，走到收银台结账时也许收银员多说一句会达到意想不到的效果。

4.美美，补肾，熊胆，天胶继续疗程销售，按人员平均分配任务。

5.加强补益类品种的搭配销售，实行疗程用药，根据毛利可适当的买几赠一

三、需解决的问题：
    打粉机   打印机   

2013-5-3
