
政通店活动总结

活动性质：公司活动   片区活动√   其他              
活动时间：2013.4.10到2013.4.20

活动主题：
主要活动内容：满38省3元，58省5元。。。会员特价

1、 数据分析

1、 活动期间与活动前一周数据对比（活动前一周的数据是指活动开始日往前推活动天数的那天起为准。比如：4月10日开始活动，活动时间为10天，那就应从3月30日到4月9日）

	
	销售笔数
	平均客单
	收入
	毛利
	毛利率
	会员销售占比

	活动期间数据
	465
	44
	20463
	7021
	34.31%
	15.25%

	上周同期数据
	550
	39.05
	21481
	6664
	31.02%
	31.08%

	对比结果（%）
	-15.45%
	12.68%%
	-4.73%
	5.36%
	3.29%
	15.83%


2、 活动期间新增会员20人

3、 活动期间送出赠品或券的数量以及剩余实际数量

	赠品名称
	省3元
	省5元
	省8元
	省12元
	省15元

	笔数
	53
	47
	13
	11
	13

	
	
	
	
	
	

	回收数量
	
	
	
	
	


2、 总结

1、 活动的亮点

1.总体来说活动力度比较大，规定的消费水平也相对不是太高，很吸引人，也很划算，大多数人都愿意参加。2.可以不用会员卡也能享受优惠，还是很受一些顾客欢迎。
2、 将非会员转为有效会员的成功经验
这次活动设立了一些会员特价商品，比较吸引顾客，所以有的顾客愿意成为我们的会员，享受会员特价商品。
3、 活动感想及不足

本次活动来除客单价有所上涨外，来客数和总销售都有所下降。此外，对于特价商品的销售，不太理想，很多顾客购买我们的特价商品都是冲着我们的限购数量来的，超过了限购，就不买了。也不愿意接受我们推荐的搭配用药。根据数据统计，消费在20-35之间的，有134笔。这134笔或许我们在销售时，一句话服务到位，还是有提升的。这是我们下次活动要特别引起重视的。
未增长15%的原因。

1. 本次活动满省的最低限时38元，这个金额低于我们店的平均客单价，虽然这样可以让顾客享受到我们的优惠，但很多顾客得到3元优惠后问其还有没有其它需要可以满58送5元都表示没有需要，所以一定程度上降低了客单价及销售额。

